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YpOK 1 

~eKcH~ecKHeynpa~HeHHH 

1. Ilpouumaiane u nepeeeoume unmepnauuonansnue cnoea: 

l'operation, automatique, le credit, le cheque, national, la carte, 

populaire, traditionnel, la forme, bancaire, l'interet, le symbole. 

2. Ilpouumaiime U sanouuume CJle()YIOU/ue cnoea U eupascenus: 

1) amasser v - cofiapars, xonars 
2) argent m - ;J;eHbrH 

argent (m) liquide - HaJIHqHOCTb 
3) caissef- xacca 

caisse (j) d'epargne - cfieperarem.naa xacca 
4) carte (j) d'identite - ynocrosepenae JIHqHOCTH 
5) chequier m - qeKOBaH KHH)l(Ka 
6) compte m - cser 

compte-cheques (m) postal- cser BrrOqTOBO
cfieperarensnoii xacce 

7) ecureuil m - 6eJIKa 
8) etendre v - pacnpocrpanars 
9) filef- pan, sepenaua 

file (j) d'attente - oxepem, 
10) formef sous forme - BBH;J;e 
11) frais m pl- H3;J;ep)l(KH, pacxozur 

frais (m pI) de gestion - paCXO;J;bI na ynpasneuae 
12) generer l'interet - npanocars ;J;OXO;J; 
13) guichet m - xacca 

guichet (m) automatique - 6aHKoMaT 
14) livret m - 6aHKOBCKaH KHH)l(Ka 

livret (m) de caisse d'epargne - coepxaasoca 
15) mettre ajour un livret - 06HOBHTb HHcPopMaUHIO 0 

CqeTe 
16) mutuel, -Ie ad} - B3aHMHbIH 

credit (m) mutuel - B3aHMHoe Kpe;J;HTOBaHHe 
17) permis m - paspenreaae 

permis (m) de conduire - BO;J;HTeJIbCKOe y;J;OCTOBepeHHe 
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18) piecef- ~OKYMeHT 

piece if) d'identite - ~OKYMeHT, ynocrosepsromaa 
nHqHOCTh 

19) queuef- oxepens 
faire la queue - CTOjlTh B o-repezra 

20) solde m - 6anaHc 
21) soumettre: etre soumis a- nonneacars (o6JlO:JICeHulO) 
22) suffir v - 6hITh ~OCTaTOqHhIM 

3. Bunuuiume U3 mexcma cnoea C meuu :JICe KOpHRMU, umo U 

cneoytotque; nepeeeoume ux: 

egal, la banque, permettre, general, la poste, automatique, 

4. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu OmHOCJlmCJl cneoytotuue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

le dejeuner, effectuer, postal, ferrnees, l'identite, le permis, 

mutuel, etendus, le livret, automatiquement, l'avenir. 

rpaMMaTHl.JeCKHe ynpaaoreaaa 

1. YKG:JICUme CJlOeGpHYlO cjJOpMy enazonoe, OGHHblX e euoe 

npuuacmuii; npuuacmust nepeeeoume: 

etendus, fermees, soumis, informatisees. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOJlO:JICeHU5l, o6pGUf,GJl 

eHUMGHUe HG nepeeoo cmeneueii CpGeHeHU5l npunaeameusnux u 
~ 

YKG3GmeJlbHblX MecmOUMeHUU: 

1) Six banques francaises sont les plus principales. 2) Payer par 

cheques ses achats est parfois plus commode que de le faire avec de 

l'argent liquide. 3) Les operations effectuees par les guichets 

automatiques francais sont moins nombreuses que celles qui sont 

effectuees par les guichets automatiques en Amerique du Nord. 4) Les 

services bancaires realises par les banques traditionnelles sont beaucoup 
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plus repandus que ceux realises par la Poste. 5) Le format des chequiers 

francais est plus grand que celui des chequiers nord-americains. 

6) Parmi les pieces d'identite, le permis de conduire est presente le plus 

souvent. 

3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOJlO:JICeHUfl, oiipatuan 

6HUMaHue ua nepeeoo CJl06a tout (f: toute, pI: tous, toutes): 

1) Toute banque a besoin de clients. 2) Toutes les banques sont 

fermees les dimanches. 3) Dans les grands magasins, tout acheteur peut 

payer ses achats par cheque. 4) Dans tous les grands magasins, il y a des 

caisses informatisees. 5) Toutes caisses informatisees remplissent 

automatiquement les cheques. 6) Toute piece d'identite est valable si 

vous payez vos achats par cheques. 

Ilpouumaiane u nepeeeoume mexcm. 

Les banques francaises 

Les principales banques francaises sont la Banque nationale de 

Paris, la Banque populaire, la Societe generale, le Credit agricole, le 

Credit lyonnais et le Credit mutuel. 

La Poste offre egalement des services bancaires sous forme de 

compte-cheques postal, mais ils sont moins etendus que ceux des 

banques traditionnelles. 

La Caisse d'epargne est une institution d'epargne, dont le symbole 

est l'ecureuil qui amasse des provisions pour l'avenir. On peut y deposer 

de l'argent liquide ou des cheques - sur un livret de Caisse d'epargne-e

et en retirer. 

Les banques sont ferrnees al'heure du dejeuner aussi que les 

samedis et dimanches. Les heures d'ouverture sont generalement de 8 
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heures amidi et de 13 heures a17 heures. Les comptes bancaires ne 

generent pas d'interet et ne sont pas soumis ades frais de gestion. 

Les guichets automatiques ne permettent pas d'effectuer toutes les 

operations qui sont possibles en Amerique du Nord: on ne peut pas 

mettre ajour son livret ou payer le solde de sa carte de credit. 

II n'y a pas une file d'attente commune atous guichets. Les gens 

choisissent un guichet et font la queue. 

Les Francais paient beaucoup par cheques. Il suffit generalement 

de montrer une piece d'identite, le plus souvent un permis de conduire 

ou une carte d'identite. Dans les grands magasins, les caisses 

informatisees remplissent automatiquement les cheques, et l'acheteur n'a 

plus qu'a signer. 

Les chequiers francais sont d'un format plus grand que les 

chequiers nord-americains. 

HH~HBH~yaJlhHaH caMOCTOHTeJlhHaH pafiora 

1. Haiioume e mexcme cytuecmeumensnue, nooxoosnuue no 

CMblCJlY cneoytotuuu npunaeameniatuu; nonyaennue cnoeocouemanun 

nepeeeoume: 

bancaires, nord-americain, postal, automatiques, populaire, 

francais, mutuel, liquide, nationale, automatisees, principales, generale, 

traditionnelles, lyonnais. 
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2. Ilpouumaione u nepeeeoume cneoytotuue Cl1060COllemaHU5l; 

o6pamume euuuauue ua npeonoz de, xomopuu CllY:JICUm ()1l51 

npucoeouuenun onpeoeneuus K cytuecmeumenuuouy: 

un livret de Caisse d'epargne, la carte de credit, un permis de 

conduire, une carte d'identite, une institution d'epargne, une file 

d'attente, la Banque nationale de Paris, des frais de gestion. 

3. Ilepeeeoume cneoytotque Cl1060COllemaHU5l: 

nOMeCTHTb HaJIHqHbIe ,L(eHbfH, 3anOJIHHTb qeKH, BbI6paTb xaccy, 

npeztocraanars 6aHKoBcKHe yCJIyfH, saopan, (CHSITb) ,neHbfH co csera, 

OnJIaqHBaTb qeKaMH, cosepnrars onepanaa, npanocars ,nOXO,n, 

rrozmacsraars qeKH, CTOSITb B osepena, OnJIaqHBaTb OCTaTOK CyMMbI, 

noxasars y,L(OCTOBepeHHe JIHqHOCTH. 

4. Sauenume pyccsue Cl106a ux PpaHl1Y3CKWWU 3K6U6aJleHmaMU; 

npeonoxcenus nepeeeoume: 

1) II est possible de deposer et de retirer de l'argent liquide de son 

(c6epKHU:JICKa). 2) Le symbole de (Ctiepeeamensnax «accai est 

l'ecureuil. 3) Pour l'aheteur qui veut payer ses achats par cheques, 

«()ocmamollHo) de montrer une piece d'identite, 4) Dans certaines 

banques il y a quand meme touepeou). 5) II est commode de payer ses 

achats par cheques, il ne faut pas seulement oublier sa (yoocmoeepenue 

nuunocmui ou teooumenecxoe yoocmeepenuey. 

5. Ilpouumaione u nepeeeoume cneoytotuue npeonooceuus; 

ucnpaesme cuucnoeue oUlu6KU: 

1) Toutes les banques francaises ne sont ferrnees que les 

dimanches. 2) La Poste offre les memes services bancaires que les 

banques traditionnelles. 3) Pour payer ses achats par cheques il ne suffit 
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pas de presenter sa piece d'identite. 4) Les guichets automatiques 

permettent de mettre ajour son livret ou payer Ie soIde de sa carte de 

credit. 5). Les chequiers francais sont du meme format que les chequiers 

nord-americains. 6) Dans les banques il n'y a jamais de files d'attente. 

7) Les heures d'ouverture des banques sont de 13 heures a 17 heures. 

6. Cocmaesme npeOJlOJICeHUR U3 npueeoeunux HUJlCe CJl06; 

nonyuennue npeOJlOJICeHUR nepeeeoume: 

1) Par / inforrnatisees / cheques / les / automatiquement / sont 

remplis / caisses / les. 2) Heure / 1'/ fonctionnent / les / dejeuner / du / ne 

/ pas / banques / a. 3) Sont offertes / la / Poste / de / services / postal / 

des / sous forme / bancaires / compte-cheques / par. 4) Automatiques / 

les / toutes / possibles / n' / pas / operations / les / effectuent / guichets. 

5) Francais / ceux / chequiers / Amerique / les / de / se different / de / 1'/ 

Nord / duo 6) Principales / est / banques / Ie / francaises / Credit / l'un des 

/ agricole / plus. 

7. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Quelles sont les principales banques francaises? 2) La Poste 

offre-t-elle des services bancaires? Sous quelle forme? 3) Qu'est-ce que 

Ie client de la Caisse d'epargne peut faire? 4) Quel est Ie symbole de la 

Caisse d'epargne? 5) Les banques francaises, comment fonctionnent

elles? 6) Pouquoi de certains clients preferent-ils des comptes bancaires? 

7) Quelles operations sont-elles impossibles avec les guichets 

iutomatiques? 8) Qu'est-ce qu'il faut faire pour payer ses achats par 

heques dans les grands magasins? 
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8. IIepeeeoume npeOflOJICeT-lUR: 

1) Cymecrayior meers OCHOBHbIX <ppaHI..lY3cKHX 6aHKoB, Cpe,llH 

KOTOpbIX (parmi lesquelles): IIapH)I(cKHH HaI..lHOHarrbHbIH 6aHK, 

Hapozmsni 6aHK, JIHOHCKHH xpezurr H T.,ll. 2) EaHKH pa60TalOT C 

nonenensaaxa rro rrHTHHI..lY C8 qaCOB zro nony,nHH H C 13 no 17 qaCOB. 

3) EaHKoBcKHe cxera oseas y,n06HbI: CHHX He BbIqHTalOT pacxoztsr na 

ynpasneaae. 4) Ilo-rra TaK)I(e npenocrasnaer 6aHKoBcKHe ycnyrn B 

sane csera B rro-rroso-coeperarensnoa xacce. 5) ECTb erne 

Coeperarensnaa xacca. 6) Ee CHMBon - fiemca. 7) Ecna BbI HBnHeTeCb 

KnHeHTOM Cfieperarensnoa KaCCbI, BbI MO)l(eTe nonoxorrs ,neHbrH HnH 

qeKH aa Barny c6epKHH)I(Ky HnH CHHTb HX orryzta. 8) EaHKoMaTbI 

rr03BonHlOT TaK)I(e ocymecransrs MHoro 6aHKoBcKHX onepauati. 

9) lIT06bI onnarars CBOH noxymca qeKaMH, Hy)l(HO noxasars ,nOKyMeHT, 

y,nOCTOBepHlOmHH nHqHOCTb. 10) B xpyrnrsrx Mara3HHaX, rne ecrs 

KaCCbI, xoropsre sanonasror aBTOMaTHqeCKH xexa, noxynarens nonzcea 

ronsxo nozmacars KaCCOBbIH qeK. 

YpoK2
 

JIeKCHlJeCKHe ynpaacaenas
 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume uumepnauuonansnue cnoea: 

la somme, international, utiliser, Ie systeme, Ie client, l'equivalent, 

Ie commercant, secret. 

2. Ilpouumaume u sanounume cneoytotuue cnoea u ebZpaJICeT-lUR: 

1) consister v - COCTOHTb, saxmoxarsca 
2) debit m - pacxon 
3) debiter v - aanacsraars B ,ne6eT csera 
4) facon (f): de toute facon - B nlO60M cnysae 
5) facturef- cser 
6) liquide m - HarrHqHOCTb 
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7) paiement m - OnJIaTa 
8) porter v - BHOCMTb 
9) taux m - CTaBKa 

taux (m) d'interet - npouearaaa CTaBKa 
10) termes m pl- OTHOIIIeHMH 

11) valable ad} - .neHcTBMTeJIbHbIH 

3. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omHOCRmCR CJleoYIOUJue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

le commercant, consistant, signer, portees, principales, les 

supermarches, payer, seulement, l'equivalent, choisir, la fin, difficile, 

I'argent. 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaaeaeana 

l.Ilpouumaiime u nepeeeoume CJleoYIOUJue CJlOeOCOfiemaHUR, 

otipaiqas euuuauue ua nepeeoo npuuacmuu: 

les dates de paiement choisies, le systeme de credit consistant, la 

facture est envoyee ala banque, le code secret permettant, les sommes 

sont debitees de votre compte, les stations d'essence acceptant le liquide, 

les sommes d'argent proposees, la facture signee par le banquier, les 

cartes de credit ne sont pas acceptees, 

2. Ilpouumaitme u nepeeeoume npeOJlO:JICeHUR, oiipatuan 

euuuauue ua nepeeoo 6e3JlUlJHblX u HeOnpeOeJleHHO-JlUlJHblX 
~ 

KOHcmpyKlJUU: 

1) 11 est impossible de payer de petites sommes par carte de 

credit. 2) En France, on utilise de differentes cartes de credit. 3) Pour 

payer par carte de credit il faut savoir son code secret. 4) Dans les 

stations d'essence, il est plus difficile de payer par carte de credit que par 

cheque. 5) On peut payer les sommes inferieures a20 euros en liquide. 

6) II est tres important d'etre en bons termes avec votre banquier. 

10 Н
А
УЧ

Н
О

-И
Н
Ф
О
Р
М
А
Ц
И
О
Н
Н
Ы
Й

 Ц
Е
Н
ТР

 С
А
Н
КТ

-П
Е
ТЕ

Р
БУ

Р
ГС

КО
ГО

 Г
О
С
УД

А
Р
С
ТВ

Е
Н
Н
О
ГО

 Т
Е
Х
Н
О
ЛО

ГИ
Ч
Е
С
КО

ГО
 У
Н
И
В
Е
Р
С
И
ТЕ

ТА
 Р
А
С
ТИ

ТЕ
ЛЬ

Н
Ы
Х

 П
О
ЛИ

М
Е
Р
О
В



Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Les cartes de credit 

Le credit c'est une operation par laquelle une personne met une 

somme d'argent ala disposition d'une autre personne. La carte de credit 

c'est un systeme de paiement consistant asigner la facture qui est 

envoyee par le commercant ala banque du client. 

On peut avoir de differentes cartes de credit en France. Les 

principales cartes de credit intemationales sont Eurocard-MasterCard, 

Visa et American Express. Si vous etes en bons termes avec votre 

banquier, les sommes portees avotre carte de credit sont debitees de 

votre compte ala fin du mois. 

Quand vous payez par carte de credit, vous devez foumir votre 

code secret. On ne peut pas utiliser la carte de credit sans son code 

secret. 

La Carte Bleue, carte de credit valable en France seulement, est 

l'equivalent de la carte de debit d'Arnerique du Nord. 

II est plus difficile de payer par carte de credit que par cheque ou 

en liquide, en particulier dans les stations d'essence. Et de toute facon, 

les cartes de credit ne sont pas acceptees pour les paiements moins de 20 

euros, parfois meme moins de 40 euros. On ne peut pas payer de petites 

sommes par carte de credit. 

Les grands magasins et supermarches ont aussi leurs cartes de 

credit. Les supermarches Carrefour, les grands magasins Printemps, 

FNAC (musique, livres et audiovisuel), Darty (electro-menager), et 

beaucoup d'autres proposent des cartes de credit qui vous permettent de 

choisir vos dates de paiement, mais les taux d'interet restent tres eleves, 
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HHJJ;HBHLlyaJIbHaH CaMOCTOHTeJIbHaH pafiora 

1. IIepeeeoume cneoyioiuue cnoeocouemauus: 

paanannsre xpezumrue xaprsr, onnarars Kpe,nHTHoM xaproii HnH 

HanHQHbIMH, 6bITb BXOPOIIlHX OTHOIIleHHHX c 6aHKHpoM, nonnacars 

CQeT, cnacars co CQeTa, BKOHIJ,e MecHu.a, BBeCTH cexpermak KO,U, 

nnarars HanHQHbIMH na 6eH30KonoHKe, ManeHbKHe ,neHe)KHble CYMMbI, 

npenocraaars Bpacnopaxenae ztpyroro nenoaexa, BbI6paTb CBOH 

CpOKH onnarn, OQeHb BblCOKHe npouearasre CTaBKH. 

2. 3aMeHUme pyccxue cnoea e cxoincax ux ¢paHt/Y3cKUMU 

»xeueanenmauu; npeiJJlOJICeHWl nepeeeoume: 

1) La carte de credit qui est (oeucmeumensnai seulement en 

France c'est la Carte Bleue. 2) Beaucoup de grands magasins et de 

supermarches vous (npeonaeaiomi leurs propres cartes de credit. 

3) L'operation qui consiste ala mise d'une certaine (iJeHeJICHaJl cyMMa) a 
la disposition d'une autre personne s'appelle le credit. 4) La carte de 

debit d'Arnerique du Nord est (3KeUeQJleHm) de la Carte Bleue francaise. 

5) En France, on peut tucnonssoeamss les principales cartes de credit 

(MeJICiJYHapoiJHble). 6) Les taux d'interet des cartes de credit de grands 

magasins et de supermarches tels que FNAC, Carrefour, Printemps, 

Darty sont touen» eucoxues. 7) La carte de credit c'est icucmeua 

onnamui tres commode. 

3. Cocmaesme npeiJJlOJICeHWl U3 npueeoenuux nuoce cnoe; 

nonyvennue npeonoacenus nepeeeoume: 

1) Savoir / Ie / carte / de / vous / code / votre / credit / devez / 

secret / de. 2) Argent / payez / d' / petites / vous / liquide / sommes / en / 

pouvez / de. 3) Payez / de / facture / vous / quand / credit / la / signez / 
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par / carte / vous. 4) Cheque / les / essence / preferent / d' / liquide / par / 

recevoir / en / stations / le / paiment / ou. 5) Avec / de / credit /magasins 

/ de / vous / les / dates / vos / cartes / choisissez / paiement / grands / de. 

4. Omeemsme na eonpocu: 

1) Qu'est-ce que le credit? 2) Aquoi consiste le systeme de 

paiement par carte de credit? 3) Pouvez-vous nommer les principales 

cartes de credit intemationales utilisees en France? 4) Pourquoi de bons 

termes avec le banquier sont-ils importants? 5) Peut-on utiliser la carte 

de credit sans son code secret? 6) La Carte Bleue, qu'est-ce que c'est? 

7) Quand est-il impossible de payer par carte de credit? 8) Quels grands 

magasins et supermarches ont-ils leurs cartes de credit? 9) Quels sont les 

commodites et les incommodites de ces cartes de credit? 

5. Ilepeeeoume npedJlO:JICeHUR: 

1) Kpenaraaa xapra - 3TO cacreaa 6e3HaJIlfqHOR OnJIaTbI CqeTa 

(Ie reglement de compte): ,neHe:>KHaH cyMMa CHlfMaeTCH co csera 

KJIlfeHTa. 2) ECJIIf BbI npoassonare onnary xpeznrraoti xaproii, BbI 

,[(OJI:>KHbI BBecTIf Balli cexperasni KO,n If nonnacars qeK. 3) Bo <1>paH~1f1f 

IfCnOJIb3YlOT paanasaue Me:>K,[(yHapo,[(HbIe xpeznrrnsre xaprsr, HanpHMep 

(par exemple), Espoxapr-Macrepxapr, BH3a, AMeplfK3H 3Kcnpecc H 

npyrae. 4) ECTb TaK:>Ke Kapr Bne, KOTOpaH ,[(eRcTBHTeJIbHa TOJIbKO BO 

<1>paH~HH. 5) Kpynnsre Mara3HHbI Hcynepaapxersr npezinararor CBOH 

xpemrrnsre xaprsr. 6) BbI MO:>KeTe BhI6paTh saiua CpOKH OnJIaThI, HO 

nponearnue CTaBKH oxem, BhICOKH. 7) He npHHHMalOT Kpe,[(HTHhIe 

xaprsr, xorna CYMMbI MeHhllie 20 HJIH ,na:>Ke 40 espo. 8) B JIlO60M 

cnysae 6eH30KOJIOHKH npennoxararor onnary qeKOM HJIH HaJIHqHhIMH. 
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YpoK3 

JIeKCH1JeCKHe ynpaseaenaa 

1. Ilpouumaiane U nepeeeoume unmepuauuouansnue cnoea: 

la banque, le chiffre, le banquier, le credit, adresser. 

2. Ilpouumaume U 3anOMT-IUme cneoytotuue cnoea U eupascenus: 

1) accredite m - BJIa,LJ;eJIeQ aKKpe,LJ;HTHBa 
2) accrediteur m - nopy-nrrens 
3) anticiper v - rrpe,LJ;BOCXHlI(aTb, onepexcars 
4) charger v - o6peMeH5ITb 
5) couvrir: se couvrir - noztcrpaxoaars ce651 
6) etablissement m - COCTaBJIeHHe 
7) lettre f - rrHCbMO 

lettre (j) de credit - aKKpe,LJ;HTHB 
lettre (j) d' introduction - peKOMeH,LJ;aTeJIbHOe rrHCbMO 

8) montant m - cyMMa 
montant (m) averser - BHOCHMM cysora, B3HOC 

9) obligeance f - JIlO6e3HOcTb 
10) porter sur - KaCaTbC5I, OTHOCHTbC5I K 
11) porteur m - 06JIa,LJ;aTeJIb 
12) proprement dit - coficraenno rOBOp51 
13) recu m - KBHTaHQH5I, pacnacxa B nonyuenaa 
14) rendre v - B03BpalI(aTb 

rendre des services - OKa3bIBaTb yCJIyrH 
15) temoigner v - rrp05lBJI5ITb 
16) terme m - CpOK 

aterme - na KaKOH-TO CpOK 
17) traite m - rrepeBO,LJ;HOH BeKCeJIb, rparra 
18) versement m - B3HOC, nnarezc 
19) vuef - BH,LJ; 

avue - rro rrpe,LJ;'b5lBJIeHHH ,LJ;OKyMeHTa 

3. Bunuucume U3 mexcma cnoea Cmeuu »ce KOPT-lRMU, umo U 

cneoytotuue; nepeeeoume ux: 

signer, la banque, propre, verser, accrediter. 
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4. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omnocsmcn cneoytotuue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

le montant, donne, rare, indiquer, en demandant, l'accredite, 

generalement, le recu, chargee, valable, I'envoi, recu. 

rpaMMaTHQeCKHe ynpasenenaa 

1. YKaJICUme cnoeapuyto ¢OPMY enaeonoe, oaunux e euoe 

npusacmuii; npusacmun nepeeeoume: 

deduits, effectues, separee, depassant, temoignee, precisant, 

2. Ilpouumaione u nepeeeoume cneoytotuue cnoeocouemauus, 

oiipatuan enuuanue na nepeeoo npuuacmuii: 

la lettre envoyee, le porteur appele I'accredite, une somme ne 

depassant pas un chiffre donne, le montant accredite, des instructions 

precisant les conditions, les frais doivent etre deduits, la banque chargee 

du payement, le desir exprime par I'accrediteur, une lettre de credit est 

adressee, les versements sont effectues. 

Ilpouumaume u nepeeeoume mexcm. 

Les lettres de credit 

La lettre de credit est une lettre d'introduction generalernent 

envoyee par une banque aune autre banque au ases propres agences en 

demandant de mettre ala disposition du porteur, appele l'accredite; une 

samme ne depassant pas un chiffre donne. II est rare que cette somme ne 

soit pas limitee, 

On portera done sur la lettre de credit: 

- les noms et signature de l'accredite (cette signature est souvent 

donnee sur une fiche ou carte separee afin d'empecher, en cas de perte 

ou de vol, qu'on puisse imiter la signature); 
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- Ie montant du credit accorde;
 

- des instructions precisant si les divers frais et la commission du 

banquier payeur doivent, ou non, etre deduits du montant averser; 

-la demande d'etablissernent des recus en double et de l'envoi 

d'un double al'accrediteur apres chaque versement; 

-l'autorisation pour la banque chargee du paiement de se couvrir 

du montant par des traites sur l'accrediteur, soit avue, soit aterrne; 

- les delais pendant lesquels les credits restent valables; 

-Ie desir exprime par l'accrediteur que l'accredite soit recu avec 

bienveillance; 

-l'espoir de pouvoir rendre les memes services al'occasion et les 

remerciements anticipes pour l'obligeance ternoignee al'accredite, 

Une lettre circulaire de credit est adressee en meme temps a 
plusieurs banquiers ou aplusieurs agences d'une meme banque dans 

differentes villes, Elle comprend la lettre proprement dite avec des 

colonnes pour indiquer les versements au fur et amesure qu'ils sont 

effectues, 

HHAHBHAyaJlhHaSi caMOCTOSlTeJlhHaSi pafiora 

1. Ilepeeeoume cneoytoiuue CJl060COllemaHU5l: 

a) sapaaee BbIpa)KeHHM finaroaapaocrs: ycnyra, OKa3aHHbIe 

KnHeHTY; IJ,HPKYllilPHbIH aKKpe,nHTHB, anpecoaaaasrti HeCKonbKHM 

6aHKaM; mofieaaocrs, npoasneanaa rropysarenex; cyMMa, 

orpaaasennas .naHHbIMH IJ,H<ppaMH; 

6) xpeznrrsr, OCTalOI.U;HeCH .neHcTBHTenbHbIMH Breseaae 

HeCKonbKHX MeCHIJ,eB; ssmnaaasaa CYMMY no nepeaonasra sexcenaa; 

IIHCbMO, axmo-raromee CpOKH onnarsr; npenocraanss naunyro CyMMy B 
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paCTIOp~DKeHHe snanensua aKKpe,nHTHBa; TIO,n,neJIbIBaH TIO,nTIHCb; 

B) peKOMeH,naTeJIbHOe TIHCbMO OTCbIJIaeTC» 6aHKOM; OTCbIJIalOT 

peKOMeH,LlaTeJIbHOe TIHCbMO; BHOCHMaH cyMMa coxpauraercs; 

COKpamaIOT BHOCHMylO CYMMY; paCTIHCKa 0 TIOJIyqeHHH COCTaBJI»eTC» B 

zrayx 3K3eMTIJI»paX; paCTIHcKy 0 nonyseaaa COCTaBJI»IOT Bztayx 

3K3eMTIJI»paX; 3Ta cysora TIpe,nOCTaBJI»eTC» BpaCTIOp»JKeHHe snanensua 

aKKpe,nHTHBa; 3TY CyMMy TIpe,nOCTaBJI»IOT BpaCTIOp»JKeHHe snanensua 

aKKpe,nHTHBa; Pa3JIHqHble pacxonu BblqHTaIOTC» H3 BHOCHMOH CYMMbI; 

BbIQHTalOT Pa3JIHQHble pacxozna H3 BHOCHMOH CYMMbI. 

2. Saueuume pyccxue cnoea e cxotixax ux PpaHl1Y3CKUMU 

3KeUeQJleHmaMU,' npe{)llO:JICeHUR nepeeeoume: 

1) (J!o{)nucb) du client n'est pas generalernent donnee sur la lettre 

de credit. 2) On signe d'habitude (KapmollKa) separee, alors il est 

impossible de (no{){)ellamb) la signature du client (s cllYllae) de perte ou 

de vol de la lettre de credit. 3) La lettre de credit est destinee ade 

differentes (pWlUQJlbl) d'une meme banque. 4) Cette lettre (cooepscumi 

les colonnes des chiffres qui indiquent (nnamexcus et les delais de leur 

realisation. 5) Un double du recu doit etre envoye a(nopyvumens) apres 

chaque versement. 

3. Cocmaesme npe{)llO:JICeHUR U3 npueeoenuux HU:JICe cnoe; 

nonyueunue npe{)llO:JICeHUR nepeeeoume: 

1) La / limite / l' / somme / a/ une / banque / accredite. 2) La / 

accredite / il / est / imiter / d' / possible / de / l' / signature. 3) Recoit / 

double / l' / recu / chaque / du / versement / apres / un / accrediteur, 

4) Propres / de / credits / les / accordes / leurs / versement / ont / delais. 

5) Colonnes / une / circulaire / les / lettre / de / comprend / des / chiffres 
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/ credit. 

4. Omeemsme na eonpocu: 

1) Qu'est-ce que c'est que la lettre de credit? 2) Qui est appele 

l'accredite? 3) Qu'est-ce que portera-t-on sur la lettre de credit? 

4) Qu'est-ce que c'est que la lettre circulaire de credit? 

5. II.epeeeoume npedJlO:JICeHUR: 

1) AKKpeLlHTHB - 3TO pexosrennarem.aoe IlHCbMO, xoropoe OLlHH 

H3 6aHKoB nocsinaer ztpyrouy 6aHKy HnH B CBOH <pHnHaJIbI. 2) 3TO 

IlHCbMO cOLlep)J(HT npocsoy npenocraaars B pacnopazcenae anazrensna 

aKKpe,nHTHBa OrpaHHqeHHYIO CyMMy neaer. 3) AKKpe,nHTHB sxmonaer 

HeCKonbKO OCHOBbIX rryHKTOB (point, m), KacalOlUHXCH KnHeHTa: HMH 

nnanensua aKKpeLlHTHBa, CyMMy npenocraanennoro xpezurra, rrpocsoy 

COCTaBnHTb pacnacxy B nony-renaa LleHer B LlBYX 3K3eMIlnHpax. 4) Ho 

ecrs TaK)J(e Hzipyrae nynxrsr, aanpaxep, CpOKH nsmnarsi 

npenocraansesroro xpenara, paspemenae 6aHKy-nnarensumxy 

noztcrpaxonsmars ce6H nnaTe)J(HbIMH BeKcenSIMH na nopysarena. 

5) Cyuiecrsyer erne aKKpeLlHTHBHoe uapxynapnoe IlHCbMO, xoropoe 

paccsrnaerca HeCKonbKHM 6aHKHpaM H B nexoropsre <pHnHaJIbI caxoro 

6aHKa. 6) 3TO IlHCbMO conepzorr CYMMbI nnarexcefi H CpOKH HX 

nsmnaru. 

YpoK4
 

JIeKCHQeCKHe ynpaseneaaa
 

1. Ilpouumaume U nepeeeoume uumepnauuonansnue CJl06a: 

l'information, social, le style, economique, techniquement, Ie 

facteur, realiser, commercial, la technique, la competence, autonome, 

complexe, organiser, le processus. 
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2. Ilpouumaume u sanouuume cneoytotque cnoea u eupascenun: 

1) anciennetef - CTaJK pa60TbI 
2) conditionner v - onpeztensrs, B03,neHcTBoBaTb na 
3) contribuer v - crrocoficrnonars, coneticraoaars 
4) cofit m - cetiecroaaocrs, CTOHMOCTb 
5) disciplinef - 06JIaCTb 3HaHHH 
6) doter v - ocnauiars, cHa6JKaTb 
7) echange m - TOBapoo6MeH 
8) ecouler v - cfisman, 
9) elaborer v - paspatiarsrsars, npoaaaomm, 
10) ensemble m - coeoxyrmocrr, 
11) etablissement m - ,no~epHee OT,neJIeHHe 
12) heritage m - HaCJIe,nHe (npouaoeoi 
13) inserer: s' inserer - BKJIIO~aTbCH 

14) legitimitef - 3aKOHHOCTb 
15) marchef - pafiora 
16) mettre: mettre en oeuvre - HCrrOJIb30BaTb, rrpHMeHHTb, 
ocy:w;eCTBJIHTb 
17) naitre de - npOHCTeKaTb H3, 6paTb Ha~aJIO 

18) pourvu que - JIHIIIb 6bI, TOJIbKO 6bI 
19) repartir v - pacnpenenars, pasweurars 
20) revenu m - noxon, npafisrm, 
21) tendre a- BeCTH K 
22) voire adv - ,naJKe 
23) vuef en vue de - ~To6bI, Cuensio 

3. Bunuuiume U3 mexcma cnoea C meMU;)ICe KOpHRMU, limo U 

cneoytotuue; nepeeeoume ux: 

entreprendre, produire, technique, commander, I' individu, 

juridique. 

4. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omHOCRmCR CIleoYIOU/ue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

les employes, immediatement, Ie bien, inseparable, vendre, une 

unite, la mise, ses membres. 
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5. Onpeoenume 3HatteHUR napeuuii, ucxoost U3 snaueuuii 

npunaeamensuux: 

1) technique - TeXHHl.IeCKHH, techniquement - ?; 2) juridique 

ropH,lJ;Hl.IeCKHH, juridiquement -?; 3) economique - 3KOHOMHl.IeCKHH, 

economiquement - ?; 4) commercial - KOMMepl.IeCKHH, 

commercialement - ?; 5) social- COI.J;HaJIbHbIH, socialement - ?; 

6) inseparable - Hepa3,lJ;eJIHMbIH; inseparablement - ? 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaacnenaa 

1. YKaJICUme cnoeapnyto tbopuy 2Jla20JlOe, oannux e euoe 

npuuacmuii; npuuacmus nepeeeoume: 

distinguee, crees, repartis, organisee, dotee, composee. 

2. Ilpouumaume u nepeeeoume npe()JlOJICeHU5l, otipaiqan 

euuuauue na nepeeoo omnocumensuux uecmouueuuic 

1) L'entreprise est un lieu oil est etroitement lies des problemes 

econorniques et socials. 2) L'entreprise est un systeme complexe qui 

peut comprendre plusieurs etablissements et qui est inseparable du 

systeme economique de 1'Etat. 3) Les specialistes qui travaillent a 
l' entreprise prennent part al' elaboration des produits que nous 

consommons. 4) L' entreprise doit satisfaire tous les besoins de ses 

membres qui y travaillent en commun. 5) L' entreprise modeme se 

differe considerablement de ce qu'elle s'est presentee il y a quelques 

annees. 
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Ilpouumaione u nepeeeoume mexcm. 

Qu'est-ce qu'une entreprise? 

L'entreprise est une unite economique organisee pour la mise en 

oeuvre d'un ensemble de facteurs de production, en vue de produire des 

biens ou des services pour marche, 

L'entreprise est un lieu OU s'elaborent les produits que nous 

consommons, OU sont realises les investissements, repartis les revenues, 

exportes les produits qui conditionnent I' equilibre commercial, crees des 

emplois nouveaux. L' entreprise est un lieu ou travaillent en commun 

l'entrepreneur comme chef d'entreprise, les employes et les ouvriers 

comme personnel, en vue d' atteindre les buts de I' entreprise et pour le 

bien commun du peuple et de l'Etat. 

L' entreprise combine les facteurs de la production en vue 

d'obtenir un produit qu'elle ecoule sur le marche, Elle ne tend pas 

immediatement asatisfaire les besoins de ses membres pourvu qu'elle 

puisse vendre son produit au cout ou au-dessus de cout, Elle repond a 
l'appel des besoins solvables1 sur le marche. L'entreprise doit etre 

distinguee de l'etablissement qui represente une unite de production 

techniquement individualisee mais juridiquement dependante, Une 

entreprise peut comprendre plusieurs etablissernents, 

L'entreprise est un systeme complexe qui est en echange constant 

avec l'exterieur et est dotee d'une multitude de processus de decision, de 

recherche et de transmission des informations. Elle est inseparable du 

systeme economique et social dans lequel e1le s'insere. 

IQTBe<laeT nOTpe6HOCTH nonaepxaaars nnarexecnocoouocrs . 
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L'entreprise actuelle est tres differente de ce qu'elle etait il y a 

encore vingt ans. EIle est composee de techniciens, voire de specialistes 

dans toutes les disciplines qui contribuent asa bonne marche. La 

technique n'est plus que la production. Elle est partout et contribue au 

respect mutuel. Le style de commandement est remplace par le style de 

direction. La competence remplace l'anciennete. La legitimite nait des 

resultats de I' action plus que de I'heritage. 

HHJJ:HBHJJ:yaJIbHaH caMOCTOHTeJIhHaH pafio'ra 

1. [Jootiepume cyiuecmeumensnue K CJlei)ylOU/UM 

npunaeamenenuu; CJloeOCOlJemaHUR nepeeeoume: 

constant, commun, dependante, social, mutuel, nouveau, actuelle, 

commercial, bonne, economique, inseparable, complexe, plusieurs. 

(un systeme, la marche, des emplois, l'entreprise, une unite, le 

bien, une unite de production, l'equilibre, l'echange, les etablissements). 

2. Ilepeeeoume CJlei)YIOU/ue CJloeOCOlJemaHUR: 

XOpOIIIaH paoora, KOMMepqeCKOe paBHOBeCHe, B3aHMHoe 

yBIDKeHHe, rrpoH3Bo,JJ;cTBeHHbIH <l>aKTop, ynpannensecsna CTHJIb, 

CJIO)l(HaH 3KOHOMHqeCKaH CHCTeMa, ofintee 6JIafO, rrOCT05lHHbIH o6MeH, 

HOBbIe pa60QHe MecTa, KOMaH,ll;HbIH CTHJIb, npoassoncraenaaa enaaaua; 

craparscs yJJ:oBJIeTBOp5lTb nOTpe6HocTH IIpeJJ:IIpH5ITHH, CMOQb 

IIpoJJ:aTb CBOH TOBapbI rro ce6eCTOHMOCTH, cnocoficraoaarr, 06meMy 

finary, ztocrarars 3KOHOMHQeCKOfO paBHOBeCH5I, B03,ll;eHCTBOBaTb na 

COBOKyIIHOCTb <l>aKTopoB, nonysars IIOCTOHHHble noxonsr, 

pacrrpenenars KanHTaJIOBJIO)l(eHH5I, nOTpe6JI5ITb rrpOH3BO,ll;HMble TOBapbI 

H ycnyra, 
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3. Bunutuume U3 mexcma u nepeeeoume ece rPOPMbl participe 

passe; YKaJICUme ux pone e npeonotncenuu: 5lefl51lOmC51 flU OHU 

onpeoeneuueu WlU exoonm e cocmae naccueuoii rPOpMbl. 

Otipaseu: I' entreprise organisee - OpraHI130BaHHoe rrpennpnarae, 

I' entreprise est organisee - rrpennpaarne 

opranasyerca. 

4. Sauenume pyccxue cnoea ux rPpaHl/Y3cKUMU oueueanenmauu; 

npeonoxcenux nepeeeoume: 

1) Les etablissements qui composent I'entreprise se trouvent en 

(e3aUMoo6MeH) entre eux. 2) Le travail (coo6UJa) de l'entrepreneur, des 

employes et des ouvriers permet d'arteindre (l/eJlu) fixes. 3) Dans 

l'entreprise moderne, le style de commandement a cede au style de 

direction ce qui a ete encore impossible (20 nem nasao). 4) L'entreprise 

doit produire plus (c l/eJlblO) vendre plus pour satisfaire les besoins de 

ses membres. 5) Les investissements de recherche ne peuvent pas 

tnenocpeocmeennoi elever la productivite du travail. 

5. Cocmaesme npeonoxcenus U3 npueeoenuux HUJlCe cnoe; 

nonysennue npeonoxcenus nepeeeoume: 

1) Juridiquement / I' / depend / de / I' / etablissement / entreprise. 

2) Doit / 1'/ sur / produit / le / ecouler / son / marche / entreprise. 

3) Entreprise / a/ le / bonne / sa / style / de / direction / la / l' / contribue 

/ marche / de. 4) Fonctionnement / depend / le / equilibre / du / 

entreprises / commercial/des. 5) Les / I' / tend / de / a/ membres / les / 

satisfaire / ses / besoins / entreprise. 
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6. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Qu'est-ce qu'une entreprise? 2) En quoi consiste la fonction 

principale de I'entreprise? 3) Quel est le but essentiel de I'entreprise? 

4) Quels sont d'autres objects recherches par l'entreprise? 5) QueUe est 

la difference entre l'entreprise et l'etablissement? 

7. Ilepeeeoume: 

1) Ilpennpnarae - 3TO CJIOmHbIH, co MHomeCTBOM <pyHKU;HH 

opranaaa, KOTOpbIH naxonnrcs B rrOCTO~HHOM roaapootiaeue c 

BHeIIIHeH cpeztoii. 2) Ilpennpaarae npoaasoznrr TOBapbI Mycnyra .n;JI~ 

psraxa, excnoprapyer CBOIO nponyxnmo, C03.n;aeT pafio-rae MeCTa. 

3) Hano OTJIMqaTb npeztnpuarne, xoropoe ~BJI~eTC~ aBTOHOMHOH 

3KOHOMMqeCKOH e.n;MHMu;eH, OT nosepaero OT,[(eJIeHM~, xoropoe 

npencrasnaer C060H rrpoM3Bo,ncTBeHHYIO IOpM,nMQeCKM 3aBMcMMyIO 

e,[(MHMUY. 4) Ilpezmpaarae COCTOMT KaK rrpaBMJIO (a la regIe) M3 

HeCKOJIbKMX ,nOQepHMX oT.n;eJIeHMH. 5) COBpeMeHHoe npezmpnarae - 3TO 

He TO me caxoe npennpaarne, QTO 20 JIeT nasaa. 6) Ero OCHOBHbIe 

xepru: KBaJIH<pHUHpoBaHHbIe CrreUHaJIHCTbI BO MHorHX 06JIaCT~X 

3HaHHH, yrrpaBJIeHQeCKHH CTHJIb, KOMrreTeHTHOCTb nepconana H T. .n;. 

YpoK5
 

JIeKcHIfecKHe ynpascaeaaa
 

1. Ilposumaume u nepeeeoume UHmepHa11U01Ul.JlbHbZe cnoea: 

Ie president, Ia situation, general, le moment, financier, la 

production, l'operation, Ie chiffre, Ie principe, fondamentaI, la categorie, 

l'activite, analytique, Ia date, synthetique, Ie directeur. 

2. Ilpouumaiime U sanouuume CJle()YlOUJue CJl06a u 6bZpaJICeHUR: 

1) bilan m - fiananc 
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2) comptabilitef- fiyxranrepaa, 6yxraJITepCKHH yser 
service (m) de la comptabilite - 6yxnUITepHH 

3) consigner v - 3aIIHCbIBaTb 
4) depenses f pI - pacxozrsr 
5) emplois m pI - HCIIOJIb30BaHHe openers 
6) enregistrement m - 3aIIHCb 
7) etre en equilibre - 6bITb C6aJIaHCHpOBaHHbIM 
8) foumisseur m - IIOCTaBll.(HK 
9) gerer v - yIIpaBJIHTb, PYKOBO~HTb 

10) livre m - peecrp, )J(ypHaJI 
11) monnaief- nensra, MeJIKHe nensra 

en monnaie - B~eHe)J(HOM 3KBHBaJIeHTe 
12) originef- HCTOqHHK 
13) partie! apartie double - IIO MeTo.n:y ~BOHHOH 3aIIHCH 
14) President-Directeur General (Ie PDG) - PYKOBO~HTeJIb, ~HpeKTOp 

IIpe~IIpHHTHH 

15) proprietef- coficrseanocrs, HMyll.(eCTBO 
16) recettef- ~OXo~, IIocTYIIJIeHHH 
16) ressourcesf pI - neaezcnsre cpencrsa 

3. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omHOCRmCR cneoytotuue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

l'entreprise, connaitre, donnee, seulement, l'equilibre, diriger, 

comprendre, Ie responsable, exacte, refleter, les echanges, exprimees, 

4. Ilepeeeoume oonoxopenuue cnoea: 

1) compter, les comptes, Ie comptable, la comptabilite; 

2) enregistrer, enregistres, l'enregistrement, l'enregistreur. 

rpaMMaTH'IeCKHe ynpaseueuaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoytotuue CJloeOCOlJemaHUR, 

otipaiuan enuuanue na nepeeoo participe passe: 

les operations economiques exprimees en monnaie, Ie service de 

la comptabilite dirige par un comptable, les chiffres enregistres apartie 
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double, les operations sont consignees dans les differents livres, aune 

date donnee. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume npe()JlOJICeHUR, otipaiuas 

6HUMaHue na nepeeoo CJl06a tout (f: toute, pi: tous, toutes): 

1) Tout comptable doit avoir une formation speciale. 2) Atout 

moment la situation economique peut changer. 3) Tous les actionnaires 

sont interesses ala stabilite de la situation financiere de l'entreprise. 

4) Selon la comptabilite apartie double, toutes les recettes et toutes les 

depenses d'une entreprise sont enregistrees deux fois dans les differents 

livres. 5) Tout responsable financier doit etre au courant de toutes les 

operations de change teamomnue onepauuui de son entreprise. 

3. Ilpouumaume u nepeeeoume npe()JlOJICeHUR, oiipatuan 

6HUMaHue na nepeeoo omnocumensnux u yxasamensnux 
~ 

MecmOUMeHUU: 

1) Vous pouvez consulter ces chiffres selon lesquels ces deux 

comptes sont en equilibre, 2) II existe deux categories essentielles dans 

la comptabilite: la categorie de «Ressources» et celle d'clirnplois». 

3) Tous ceux qui veulent connaitre l'etat financier de ce projet peuvent 

s'adresser au service de la cornptabilite, 4) Le service de la comptabilite 

realise toutes les operations financieres de l'entreprise parmi lesquelles 

les echanges financiers avec les clients, les foumisseurs, les banques, 

l'Etat, etc. 5) Celui qui dirige le service de la comptabilite est un 

responsable financier ou un comptable. 
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Ilpouumaume u nepeeeoume mexcm. 

Comptabilite de I'entreprise 

Pour bien gerer son entreprise le President-Directeur General doit 

connaitre atout moment sa situation financiere exacte. C'est non 

seulement le directeur general, mais tous ceux qui participent ala 

production et l'Etat lui-meme qui doivent connaitre cette situation. 

L'enregistrement des operations economiques exprimees en monnaie est 

la comptabilite. 

Le service de la comptabilite dirige par un comptable ou un 

responsable financier enregistre toutes les operations, tous les echanges 

financiers de l'entreprise avec les clients, les fournisseurs, l'Etat, etc. 

Tous ces chiffres enregistres apartie double s'appellent «le double 

enregistrement des operations». C'est Ie principe fondamental de 

construction de la cornptabilite: la methode d'enregistrement des recettes 

et des depenses d'une entreprise selon laquelle les operations sont 

consignees deux fois dans les differents livres. 

Dans la comptabilite il existe toujours une categorie 

«RESSOURCES» (ou richesse, origine) et une autre «EMPLOIS» (ou 

facon d'utiliser ces ressources). Chaque compte est alors en equilibre, 

La comptabilite de l'entreprise se compose de la cornptabilite 

generale et de la comptabilite analytique. 

La comptabilite generale reflete 1'etat de la propriete de 

l'entreprise, et les resultats de son activite aune date donnee. Elle 

comprend les comptes synthetiques, ou les comptes de synthese 

(bilan et compte de resultat), 
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La comptabilite analytique est quotidienne. Elle sert afournir 

des informations et aorganiser la gestion interne. Des previsions a 
court terme sont possibles sur la base de ce type de comptabilite, 

HH,lJ.HBH;:J;yaJlbHaH caMOCTOHTeJlbHaH pafiora 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoytotuue Cl1060COlJemaHUR; 

yxascume, 6 xaxux U3 HUX de R6llRemCR npeonozou pooumensnoeo 

naoesca. a 6 «axux CllY:JICUm OllR npucoeounenust onpeoenenus: 

Ie double enregistrement des operations economiques, les 

echanges financiers de l'entreprise, le principe fondamental de 

construction de la comptabilite, la methode d'enregistrement des recettes 

et des depenses d'une entreprise, l'etat de la propriete de l'entreprise, les 

resultats de l'activite de l'entreprise, les comptes de synthese ou les 

comptes de resultat, 

2. Ilepeeeoume cneoytotuue Cl1060COlJemaHUR: 

rnofisre cPMHaHcoBhle CMTYanMM; nee c-reta IIpe,Z:(IIpMHTMH; 

cornacno nI060M peracrpapyeuoa onepauaa; see IIpMXO,l(Hhle M 

pacxonnue cpeacrsa; cornacno scea pesynsrarax, Bhlpa)J(eHHhIM B 

,Z:(eHe)J(HOM 3KBMBarreHTe; nI060e COCTOHHMe cPMHaHcoBoM ,Z:(eHTenhHOCTM; 

see MMyru:eCTBO ,Z:(aHHoro IIpe,Z:(IIpMHTMH; cornacno OCHOBHOMY 

IIpMHnMny 6yxrarrTepMM; nI060M MCTOqHMK ,Z:(eHe)J(HhIX IIOCTYIIneHMM. 

3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOllO:JICeHUR; I< nooueptcuymuu 

Cl106aM uauoume 6 mexcme CUHOHUMbl: 

1) La comptabilite de l'entreprise se compose de la comptabilite 

generale et de la comptabilite analytique. 2) Pour bien gerer son 

entreprise Ie President-Directeur General doit connaitre sa situation 

financiere exacte. 3) Toutes les recettes et toutes les depenses de 
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l'entreprise sont consignees deux fois. 4) L'enregistrement des operations 

economiques exprimees en monnaie est la comptabilite, 5) Le principe 

fondamental de construction de la comptabilite s'appelle "le double 

enregistrement des operations". 

4. Saueuume pyccxue cnoea e cxotixax ux PpaHlIY3cKUMU 

stceueanenmauu; npe()JlO:>ICeHU5l nepeeeoume: 

1) Une des categories de la cornptabilite est "Emplois''; c'est une 

facon de iucnonssoeamsv les ressources de l'entreprise. 2) La categorie 

"Ressources" suppose l'existence de leur iucmounux). 3) Pour tous qui 

(yuacmeyems ala production, il est necessaire de connaitre les difficultes 

financieres de l'entreprise. 4) Les resultats de ixosnucmeenuan 

()eRmeJlbHOcmb) de l'entreprise et l'etat de sa (uuyiuecmeoi sont 

d'habitude refletes dans les comptes de la comptabilite generale, 5) Les 

operations economiques sont exprimees ala regle (s ()eHe:>ICHOM 

»xeueanenme). 

5. Cocmaesme npe()JlO:>ICeHU5l U3 npueeoeunux HU:>ICe cnoe; 

nonyueunue npe()JlO:>ICeHU5l nepeeeoume: 

1) Comptabilite / il / generale / la / et / existe / la / analytique / 

comptabilite, 2) Synthese / est / une / de / comptabilite / les /partie / 

comptes / la / de / generale, 3) Comptabilite / et / "Ressources" / en / 

deux / de / sont / la / "Emplois" / categories. 4) Operations / de / des / 

comptabilite / la / enregistrement / double / principe / Ie / c'est / le, 

5) Est / les / necessaire / operations / de / controler / il / finanicieres. 

6. Omeemsme na eonpocu: 

1) Qui doit connaitre la situation financiere exacte de l'entreprise? 
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2) Qu'est-ce que la comptabilite? 3) Par qui est dirige le service de la 

comptabilite? 4) Qu'est-ce que enregistre ce service? 5) Comment 

s'appelle le principe fondamental de construction de la comptabilite? 

6) Quelle est la methode d'enregistrement des recettes et des depenses 

selon ce principe? 7) Quelles sont deux categories de la comptabiluite? 

8) De quoi se compose la comptabilite generale? 9) Qu'est-ce qu'elle 

reflete? 

7. IIepeeeoume npeO/lO:>ICeHUJl: 

1) 3aIufcb 3KOHOMMlJeCKHX onepauaii, ssrpaaceansrx B,neHe)KHOM 

3KBMBarreHTe, Ha3bIBaeTCH fiyxranrepaea. 2) Byxranrepas arpaer 

Ba)KII)'IO pons B ,n;eHTenbHOCTH npezmpaaraa, 3) Byxranrepaa 

peracrpapyer nee <pMHaHcoBble onepauaa npezmpaaraa CKnMeHTaMM, 

nOCTaBmMKaMM, rocynapcrsox MT. zt. 4) J(MpeKTop npennpaaras 

,non)KeH 3HaTb TOllII)'IO <pMHaHcoByIO cMryaUMIO csoero rrpennpaaras, 

llT06bI ycrreiliHo (avec succes) MM ynpasnars. 5) B fiyxranrepaa 

cymecrsyer OCHOBHOH npMHUMn, KOTOpbIH Ha3bIBaeTC5I ",nBOHHM 

sanacs onepauaa''. 6) Ilpaxonasre M pacxonnue cpeztcrsa 

3arrMCbIBaIOTCH B pa3nMlJHbIX peecrpax. 7) B fiyxranrepaa npennpaaras 

ecrs TaK)Ke xareropaa "Pecypcsr" M"Hcnonssosaaae ,neHe)KHbIX 

cpencrs". 8) I1x csera ,non)KHbI 6bITb cfianaacaposaasr. 9) Byxranrepaa 

npezmpasras COCTOMT M3 o6meH H aHarrHTMlJeCKOH 6yxrarrTepMH. 

10) 06mM fiyxranrepaa orrMCbIBaeT (orracsmart, - decrirey COCTOHHMe 

MMymecTBa rrpennpaaraa MCOCT05IHHe ero X03HHcTBeHHoH 

,neHTenbHOCTM na onpeneneansra MOMeHT MCOCTOMT M3 CMHTeTMlJeCKMX 

ClleTOB. 
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YpoK6 

~eKCHqeCKHeynpa~HeHHH 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume unmepnauuouansnue cnoea: 

le document, la balance, l'actif, Ie passif, l'exploitation, le capital, 

le risque. 

2. Ilpouumaiime U sanounume CJleoYIOU/ue cnoea U eupascenus: 

I) actif m - aKTHB 
actif (m) circulant - 060poTHbIe aKTHBbI 
actif(m) imrnobilise - aneofiopornsre aKTHBbI 

2) associe m - yqaCTHHK, qneH (rpyrmsi), KOMnaHbOH 
3) autrement adv - aaase 

autrement dit - aaase rOBOpg 
4) bilan m - OTqeT, fiananc 
5) compte m: tenir compte - y-nrrsraan, 
6) creancef- ,I:(e6HTOpCKag 3a,I:(On)I(eHHOCTb 
7) creancier m - Kpe,I:(HTOp 
8) dettef- nonr, ofiasarem.crao 
9) disponibilites f pl- zreaezcaaa HanHqHOCTb, sanae 
10) emplois m pl- acnonsaosaaae Cpe,I:(CTB 
11) exercicef- OTqeTHbIH: nepaozt 

exercice if) comptable - <pHHaHCOBbIH: ron 
12) immobilisations f pl- OCHOBHOH: xamrran 

immobilisations ifpI) corporelles - ocssaeasre (xrarepaansmae) 
aKTHBbI 

immobilisations ifpI) incorporelles - ueocaaaevue 
(HeMaTepHanbHbIe) 
aKTHBbI 

immobilisations ifpI) financieres - <pHHaHcoBbIe BnO)I(eHHg 
13) integrant, -e ad} - HeOTbeMneMbIH: 
14) patrimoine m - HMymecTBo (npezmpaxraa) 
15) proprietaire m - co6cTBeHHHK, snaneneu 
16) provisions f pl- peaepasr 

provisions ifpI) pour risques et charges - peaepssr na pHCKH H 
nOKpbITHe sarpar 

17) ressources f pl- ,I:(eHe)I(HbIe Cpe,I:(CTBa 
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16) stocks m pl- sanacsi 
stocks (m pl) et en cours - sanacsr aa cxnane H nponyxnns, 

uaxonsmaacs B npouecce 
npoH3Bo.ncTBa 

3. Onpeoenume, K KaKOU uacmupesu omnocsmcs cneoyiotuue 

cnoea; nepeeeoume UX: 

posseder, obligatoire, gauche, se composer, general, donne, 

comptable, distinguer, moyen, comprendre, propre, precis, la 

comptabilite. 

4. Otipasyume :JICeHCKUU pod om cneoytoiuux npunaeamensuux 

My;)ICCKOZO pooa; cnoea nepeeeoume: 

precis, droit, demier, integrant, corporel, financier, court, moyen, 

long, divers. 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaaeaenaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoytotuue Cfl060COlJemaHUfl, 

oiipaiuan 6HUMaHue na npeonoeu au de, «omopue nensuomcn 6 daHHOM 

cnyuae npeonoeauu oamentsnoeo u pooumeusnoeo naoesceii: 

la situation financiere d'une entreprise aun moment donne, la 

balance du patrimoine de l'entreprise aune date precise, la description de 

l'ensemble des ressources de l'entreprise, les parties integrantes du passif 

et de l'actif, tenir compte des besoins de l'entreprise aun moment donne, 

se composer des stocks et en cours, des creances et des disponibilites, 

2. Ilpouumaume u nepeeeoume npeonotncenus, oiipatuas 

'1HUMaHUe ua nepeeoo tiemuuuux u neonpeoenenno-nuunux 

'oncmpyxuuic 

1) En general, on fait le bilan ala fin de l'exercice comptable. 2) II 

.iste deux parties, gauche et droite, dans le bilan. 3) II faut compter 

rtes les dettes de l'entreprise. 4) On distingue l'actif immobilise et 
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l'actif circulant. 5) 11 est necessaire de savoir la situation financiere de 

l'entreprise pour prendre des decisions correctes. 6) 11 y a quelques types 

des dettes: les dettes financieres, les dettes d'exploitation et les dettes 

diverses. 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Qu'est ce que Ie bilan? 

C'est un document comptable qui montre la situation financiere 

d'une entreprise aun moment donne. En general, c'est la balance du 

patrimoine de l'entreprise aune date precise ou ala fin de l'exercice 

comptable. Le bilan se compose de deux parties, gauche et droite; ce 

sont l'actif, ou les emplois, et Ie passif, ou les ressources. 

Le passif est la description de l'ensemble des ressources de 

l'entreprise. Le passif comprend tout ce que l'entreprise doit ason 

proprietaire, ses associes ou ses creanciers. 

L'actif est la description de l'emploi des ressources de l'entreprise 

lorsque l'on tient compte des besoins de cette derniere aun moment 

donne. Autrement dit l'actif c'est tout ce que possede l'entreprise ala 

date du bilan. 

Le bilan, comme toute la comptabilite, parle dans la langue des 

chiffres. 

Les parties integrantes du passif et de l'actif qui sont obligatoires 

sont l'Actif et le Passif. 

11 y a l'Actif immobilise et l'Actif circulant. L'Actif immobilise se 

compose des immobilisations corporelles, des immobilisations 

incorporelles et des immobilisations financieres. 
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L'Actif circulant se compose des stocks et en cours, des creances 

et des disponibilites. 

Le Passif comprend les capitaux propres, les provisions pour 

risques et charges et aussi les dettes. Il existe les dettes acourt terme, a 
moyen terme et along terme. 

On distingue les dettes financieres, les dettes d'exploitation et les 

dettes diverses. 

:UH~HBH~yaJlhHaH caMOCTOHTeJlhHaH pafiora 

1. Bunuuiume U3 mexcma cnoeocouemanus, e «omopux npeonoeu 

au de cnyotcam on« npucoeouuenun onpeoeneuus K 

cytuecmeumenuuouy; cnoeocouemanus nepeeeoume. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoytotuue cnoeocouemanus: 

a) c'est tout ce que comprend le Passif; ce sont les parties 

integrantes de toute la comptabilite; c'est obligatoirement pour savoir les 

dettes d'exploitation; autrement dit, ce sont des immobilisations 

corporelles, incorporelles et financieres; les provisions pour risques et 

charges aussi que les dettes diverses font la partie (faire la partie 

sensmscs: uacmnto) du Passif. 

6) y-nrrsmars <pHHaHcoBylO cHryaU;HIO BKOHu;e OTqeTHOrO 

nepaona; rosopars aa 513hIKe U;H<PP 0 nonrax npe,[(npH5ITH5I; 6hITh 

,[(OJI)I(HhIM BJIa,[(eJIhI.J;y, KOMrraHhOHaM Hxpeznrropav; 6h1Th 

o6513aTeJIhHhIM ,[(JI5I scex npezmpaaraa; BKJlIOQaTh onacaaae scero 

HMYI..IJ;eCTBa; nnazrers OCHOBHhIM KanHTanOM; COCT05lTh H3 ofioporaoro H 

sneofopornoro aKTHBOB; 51BJI5IThC51 6yxranTepcKHM ,[(oKyMeHToM 0 

fianance HMYI..IJ;eCTBa rrpe,[(npH5ITH5I. 
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----- -----

3. Sauenume pyccxue Cl106a 6 csotixax UX ppa1-l11Y3CKUMU 

3K6U6aJle1-lmaMU; npeonooceuus nepeeeoume: 

1) Le bilan c'est un document (6yx2aJlmepcKuu) tres important 

pour chaque entreprise lequel parle dans (R3bZK l1uPP) de sa situation 

financiere. 2) (06bztt1-l0) on fait la balance (faire la balance 

nooeooum» 6QJla1-lc) ala fin de (omuemuuii nepuooi. 3) L'actif ou 

tucnonesoeanue cpeocmei, et le passif ou (de1-le;)IC1-lbZe cpeocmeai ce sont 

deux parties integrantes de toute entreprise. 4) Les dettes de l'entreprise 

ason (enaoeneui, ses (KoMna1-lb01-lbz) ou ses (Kpedumopbz) composent le 

passif. 5) II y a de differentes dettes, par exemple: les dettes financieres 

et les dettes d'exploitation qui peuvent etre en meme temps les dettes 

(KpamKoCpott1-lbze), les dettes (cpeouecpo-utuei et les dettes 

(dOIl20CpOtt1-lbZe). 

4. Cocmaesme npeonoxcenus U3 npueeoeuuux 1-lU;)ICe Cl106; 

nonyueuuue npeonoocenus nepeeeoume: 

1) Bilan / la / parle / le / chiffres / des / langue. 2) Parties / Ie / a / 

passif / obligatoires / deux. 3) Etre / les / nombreuses / de / dettes / l' / 

peuvent / entreprise. 4) Immobilise / partie / est / l' / corporelles / de / 

une / immobilisations / Actif / les. 5) Le / decrit / l' / patrimoine / le / de / 

bilan / un / entreprise. 

5. Omeemsme na 60npOCbZ: 

1) Que montre le bilan? 2) Aquelle date on fait le bilan? 3) De 

quelles parties se compose le bilan? 4) Que comprend le passif? 

5) Qu'est-ce que l'actif? 6) Quelles sont les parties obligatoires de l'actif 

et du passif? 7) De quoi se compose I'Actif immobilise? 8) De quoi se 

compose I'Actif circulant? 9) Qu'est-ce que Ie Passif comprend? 
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10) Quelles dettes connaissez-vous? 

6. Ilepeeeoume npeOJlO:JICeHUJl: 

1) OTqeT - 3TO 6yxraJITepCKMM: ,nOKyMeHT, IIOKa3bIBalOm;MH 

cPMHaHcoBoe IIOJIO)KeHMe IIpe,nIIpMSlTMSI B xaxyio-JIM60 yCTaHOBJIeHH)'1O 

nary MJIM B KOHue cPMHaHcoBofO rona. 2) OH COCTOIlT M3 aKTMBa M 

IIaCCMBa. 3) AKTHB OIIHChIBaeT MCIIOJIh30BaHMe ,neHe)KHhIX cpencrs 

IIpe,nIIpMSlTMSI. 4) TIaccMB - 3TO see TO, qTO npennpaarae ,nOJI)KHO 

CBoeMY BJIa,neJIhU)', KOMIIaHhOHaM M xpenaropav. 5) I1MelOTcSI nse 

HeOTbeMJIeMhle qaCTM 6aJIaHCa - 3TO aKTMB M IIaCCMB. 6) AKTMB COCTOMT 

M3 BHeo6opoTHOfO H ofioporaoro aKTHBOB. 7) Marepnansasre M 

aevarepaansnsre aKTHBhI, a TaK)Ke cPHHaHcoBhle BJIO)KeHHSI COCTaBJISlIOT 

BHeo6opOTHbIM: aKTHB. 8) 060POTHhIH aKTHB - 3TO 3aIIaChI na CKJIa,ne M 

IIpO,L(yKQHSI, HaXO,nSlm;aSlCSI B npouecce IIpOH3Bo,nCTBa, ziefiaropcxaa 

3a,nOJI)KeHHOCTh II ,neHe)KHaSI HaJIMqHOCTh. 9) TIaccIIB BKJIlOqaeT B ce6S1 

coficraenaae KaIIHTaJIhI, ,nOJIrH H pesepssr aa pHCKH H IIOKphITHe 

3arpar, 10) Cym;ecTByIOT ,nOJIfM <pMHaHcoBhle, 3KCIIJIyaTaUHoHHhle, 

KpaTKOCpOqHhIe, ztonrocpoaaae H r.n, 

YpoK7
 

JIeKCHQeCKHe ynpaacneuaa
 

1. Ilpouumaiane U nepeeeoume uumepnauuonansuue CJl06a: 

la periode, utiliser, total, la somme, materiel, fonctionner, 

identique, le client, ideal. 

2. Ilpouumaume U sanounume cneoytotuue CJl06a u 6blpa:JICeHUJl: 

1) accorder v - IIpe,nOCTaBJI5ITh 

2) actif m - aKTHB, KaIIHTaJI 

actif (m) circulant - 060POTHhIH KaIIHTaJI, otiopornsre cpeztcrsa 
actif (m) immobilise - BHeo6opoTHhIH KaIIMTaJI 

3) bien m - HMym;eCTBO 
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4) brevet m - rraTeHT, CBH,lJ,eTeJIbCTBO 
5) comptable ad} - 6yxraJITepCKHH 
6) cours m: en cours de - Bnpouecce 
7) creancef- ,lJ,e6HTOpcKIDI 3a,lJ,OJIIKeHHOCTb 
8) debiteur m - ,lJ,e6HTOp, ,lJ,OJIIKHHK 
9) exercicef- HCrrOJIHeHHe, OTqeTHbIH nepaort 

au moment de l'exercice comptable - na MOMeHT rrpHHHTHH 
rO,lJ,OBOrO <pHHaHcoBoro 
OTqeTa 

10) fonds m - KarrHTaJI, HaJIHqHbIe ,lJ,eHeIKHble Cpe,lJ,CTBa 
fonds (m) de commerce - ToprOBIDI HaJIHqHOCTb 

11) matieres ifpI) premieres - cupse 
12) passif m - rraCCHB (fianaaca), 3a,lJ,OJIIKeHHOCTb 
13) pret m - ccyzta, saev, Kpe,lJ,HT 
14) produit (m) fini - rOTOBbIe H3,lJ,eJIHH 
15) stocks m pl- aanacu 

stocks (mpI) et en cours - sanacsr na CKJIa,lJ,e HrrpO)J.yKQHH, 
HaXO,lJ,HI.QIDICH Bnpouecce 
rrpOH3BO,lJ,CTBa 

16) tiers m - rpen.e JIHQO 
17) valeurf- CTOHMOCTb, BeJIHqHHa 

3. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omHOCRmCR cneoytotuue 

Cl106a; nepeeeoume UX: 

se renouveller, les equipements, droite, accordes, le bilan, la 

duree, fonctionner, longue, les produits, corporelles, financieres. 

rpaMMaTH1.JeCKHe ynpaaareaaa 

1. Ilpouumaiane u nepeeeoume npeOllO:JICeHUR, otipaiuas 

6HUMaHue ua pons 6 HUX participle passe: 

1) a - L'actif immobilise est la valeur de tous les biens materiels 

utilises par l'entreprise pour une longue periode. 

6 - L'actif immobilise est la valeur de tous les biens materiels 

qui sont utilises par l'entreprise pour une longue periode. 
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2) a - L'actif circulant se compose aussi des sommes que les 

clients de l'entreprise doivent en echange des marchandises qu'ils ont 

deja recues. 

6 - L'actif circulant se compose aussi des sommes que les clients 

de l'entreprise doivent en echange des marchandises deja recues, 

3) a - II y a des prets accordes par l'entreprise a des tiers. 

6 - II y a des prets qui sont accordes par l'entreprise a des tiers. 

2. Tlpouumaione u nepeeeoume npeonoocenus, otipaiuas 

6HUMaHue ua nepeeoo yxasamensuux uecmouueuuii u cmeneneii 

cpa6HeHUR npunaeamenenux: 

1) La duree du fonctionnement de l'actif circulant est moins que 

celle de l'actif immobilise. 2) La valeur des composants de l'actif 

immobilise differe de celle des composants de l'actif circulant. 3) Les 

immobilises financieres sont l'une des parties les plus importantes et 

risquees de l'actif immobilise, 4) Le fonctionnement de l'actif 

immobilise se distingue de celui de l'actif circulant. 5) L'actif circulant 

se compose de la valeur des stocks et en cours, de celle des creances et 

du compte bancaire de l'entreprise. 

Ilpouumaiane u nepeeeoume mexcm. 

L'actif de I'entreprise 

L'actif immobilise est la valeur de tous les biens materiels que 

l'entreprise utilise pour une longue periode: 

la valeur des terrains, batiments, machines, equipements etc. 

(immobilisations corporelles); 

+ la valeur du fonds de commerce, du fonds d'exploitation des 

brevets etc. (immobilisations incorporelles); 
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+ la valeur des participations au capital d'autres entreprises et des 

prets accordes par l'entreprise a des tiers (immobilisations financieres), 

L'actif circulant fonctionne pour une duree plus courte que l'actif 

immobilise (moins d'un an) et se renouvelle souvent. 

L'actif circulant se compose de: 

la valeur des matieres premieres, des produits en cours de 

fabrication et des produits finis au moment de l'exercice comptable 

(stocks et en cours); 

+ les sommes que les clients (les debiteurs) de l'entreprise doivent 

en echange des marchandises deja recues (creances); 

+ ce que l'entreprise a sur son compte bancaire. 

Ainsi l'actif immobilise et l'actif circulant donnent en sommes le 

total actif. 

Le total actif et le total passif doivent etre identiques, car le bilan 

ideal est celui ou la partie droite est equivalente a la partie gauche. 

HHAHBHAyaJIhHaH caMOCTOHTeJIhHaH pafiora 

1. IIootiepume e mexcme onpeoeneuun K cneoytotuuu 

cyiqecmeumensnuu; cnoeocosemanun nepeeeoume: 

le compte, la partie, les entreprises, Ie bilan, les biens, les 

immobilisations, le passif, l'actif, la periode, les produits, les 

marchandises. 

2. Ilepeeeoume cneoytotuue cnoeocouemanus: 

HCnOJIh30BaTh rOTOBbIe H3,neJIHjJ, ofiopynosanae Bnpouecce 

H3rOTOBJIeHH», npenocrasars ccyny TPeThHM JIHu;aM, 6aHKoBcKHR cser 

npezmpnaraa, csrpse, ysacrae BKanHTaJIe ztpyrax npezmpaarali, 

pafiorars Breseaae ,nJIHTeJIbHOrO nepaona, Bo6MeH aa ysce 
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nonyseaasie TOBapbI, MaTepMaJIbHOe MMyIIJ;eCTBO npezmpaaraa, 

06HOBMTb 060POTHbIH KaIIMTaJI, ztaaars BcyMMe CTOMMOCTb TOprOBOrO 

npennpaaraa, csrpse. 

3. Sauenume pyccxue CJl06a ux r/JpaHlfY3CKUMU 3K6U6aJleHmaMU; 

npeonotucenun nepeeeoume: 

1) Si (6aJlaHc) est ideal, le total actif «()OJl:JICeH 6blmb) identique au 

total passif. 2) La valeur des immobilisations corporelles, des 

immobilisations incorporelles et de (r/JuHaHco6ble 6JlO:JICeHUfl) presente 

teneotiopomnuii xanumani. 3) L'actif circulant fonctionne pour une 

periode moins d'un an et (06H06JlRemcR) souvent. 4) Les creances ce 

sont les sommes que les debiteurs de l'entreprise doivent (6 06MeH na 

moeapus deja recues, 5) Les immobilisations incorporelles se 

composent de la valeur de (mopzoeas uanuunocmsi; du fonds 

d'exploitation des brevets etc., et les immobilisations corporelles se 

composent de la valeur de (3eMeJlbHble yuacmxu, cmpoeuus, 

oiiopyooeauuei etc. 

4. Cocmaesme npeonoxcenust U3 npueeoenuux HU:JICe CJl06; 

nonyuennue npeonoocenun nepeeeoume: 

1) Actif / ne / pas / immobilise / se renouvelle / l' / souvent. 

2) Pour / immobilise / l' / longue / fonctionne / une / actif / periode, 

3) Actif / c'est / la / total / somme / de / actif / l' / immobilise / l' / 

circulant / et / l' / actif / de. 4) Passif / le / total / doit / au / actif / etre / 

total / identique. 5) Entreprise / de / compte / dans / entrent / l' / sur / 

sommes / le / actif / les / circulant / l' / bancaire. 
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5. Omeemsme na eonpocu: 

1) De quoi se compose l'actif de l'entreprise? 2) Quelle est la 

duree de l'utilisation de l'actif immobilise et de l'actif circulant? 3) De 

quoi se compose l'actif immobilise? 4) Quels sont les composants de 

l'actif circulant? 5) Est-ce que l'actif circulant se renouvelle souvent? 

6) Qu'est-ce que l'actif immobilise et l'actif circulant donnent en somme? 

7) Aquoi doit etre identique le total actif de l'entreprise? 

6. II.epeeeoume npeonoxcenus: 

1) AKTHB npennpaaras - 3TO cyMMa BHe060poTHoro H 

ofioporaoro KarrHTaJIOB. 2) BHe060poTHbIH KarrHTaJI COCTOHT H3 

OC»3aeMblX aKTHBOB, HeOC»3aeMblX aKTHBOB H <pHHaHcoBbIX BJIO)I(eHHH. 

3) Ilpezmpaarae HCrrOJIb3yeT BHe060poTHbIH KarrHTaJI B re-reaae 

,ll;JIHTeJIbHOrO rrepnona. 4) Bpeas HCrrOJIb30BaHH» ofiopornoro xamrrana 

MeHbIIle, H OH 06HOBJI»eTc» -rauie. 5) Ocaaaeusre aKTHBbI npezmpaaras 

- 3TO CTOHMOCTb 3eMeJIbHbIX ysacrxos, crpoeaati, 060py,ll;OBaHH» H 

T.,ll;. 6) Heocaaaeasre aKTHBbI npennpaaras - 3TO TOprOBaH 

HaJIHllHOCTb, KarrHTaJI OT HCrrOJIb30BaHHH rraTeHTOB H T.n. 

7) <PHHaHcoBble BJIO)I(eHHH rrpenrrOJIaralOT (npennonarars - supposer) 

ysacrae B xanarane npyrax npennpasraii, ccyztsr, npezrocraenaevsre 

TpeTbHM JIHu;aM. 8) 060POTHbIH KarrHTaJI COCTOHT H3 CTOHMOCTH 

sanacon na cxnane H nponyxuaa, naxonsntetics B rrponecce 

rrpOH3BO,ll;CTBa, ,ll;e6HTOpcKOH 3a,n:OJI)I(eHHOCTH H fiaaxoncxoro csera 

npennpaaras. 9) CyMMa BHe060poTHoro H ofioporaoro KarrHTaJIOB 

3TO rrOJIHbIH aKTHB rrpermpaaraa. 
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YpoK8 

JIeKCHQeCKHe ynpaseaeuua 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume uumepnauuonanunue cnoea: 

l'actionnaire, la reserve, Ie resultat, financier, la realisation. 

2. Ilpouumaiime u sanouuume cneoyioiuue cnoea u eupascenus: 

1) associe m - yqaCTHHK, qneH (rpyrmsr) 
2) beneficef- npafisrns, noxon 
3) charges m pl- H3,ll;epJKKH 
4) echeancef- CpOK 
5) emprunter v - fipart, B3aHMbI, fiparr, ccyny 
6) enrichissement m - npaofipereaae; 3d.: ynemorenae 
7) incertain, -e ad} - cOMHHTenbHbIH, HeHa,ll;eJKHbIH 
8) naturef en nature - Bnarypansaov BbIpaJKeHHH 
9) net, -te ad} - qHCTbIH 
10) pertef- y6bITOK, yutepf 
11) proprietaire m - co6cTBeHHHK, snaneneu 
12) provisionsf pl- pesepasr 

provisions ifpI) pour risques - pesepnsr aa pHCKH 
13) reductionj-c- coxpauieaae 
14) rembourser v - nnarars, B03MemaTb 
15) ressourcesf pl- pecypcsr, zteaeacasre cpencrsa 
16) terme m - CpOK 

3. Bunuuiume U3 mecma cnoea C meuu »ce KOpHRMU, umo U 

cneoytotuue; nepeeeoume ux: 

charger, distribuer, enrichir, entreprendre, exploiter, financer, 

foumir, investir, preceder, realiser, reduire. 

4. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu omHOCRmCR cneoytotuue 

cnoea; nepeeeoume ux: 

Ie signe, apporte, appartenir, inferieur, les notions, court, couvrir, 

restee, propres, les biens, l'exercice, les annees, long, les tiers. 
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5. Otipasyiane ;)ICeHCKUU poo om cneoytotuux npunaeamensuux 

MY;)ICCK020 pooa; cnoea nepeeeoume: 

precedent, incertain, financier, inferieur, total, net, propre. 

6. Ilpouumaiime u nepeeeoume npueeoeuuue HU;)ICe cnoea, 

otipaiua» enuuanue na cneoytotuue npucmaexu: in-, KOmOpaR uueem 

ompuuamensuo-npueamuenoe suauenue, u re-, KOmOpa51 nuiio 

oiiosnauaem noemopuoe oeiicmeue, nuiio uueem suauenue nepe-: 

Oiipaseu:	 certain - HecoMHeHHbIH, incertain - cOMHMTeJIbHbIH. 

1) controlable - KOHTpOJIMpyeMbIH, incontrolable - ?; 

2) dependant - 3aBMcMMbIH, independant -?; 3) direct - np»MoH, 

indirect- ?; 4) solvable - nnareacecnocofinsrii, insolvable - ?; 

5) stable - cTa6MJIbHbIH, instable - ? 

Otipaseu:	 l'investissement- KanMTaJIOBJIO)l(eHMe, 

le reinvestissement - nosropnoe KanMTaJIOBJIO)l(eHMe. 

1) l'assurance - crpaxosamre, la reassurance - ?; 2) l'evaluation 

- ouenxa, la reevaluation - ?; 3) le financement - <pMHaHcMpoBaHMe, 

Ie refinancement - ?; 4) l'invention- M306peTeHMe, la reinvention 

'l; 5) l'orientation- opaerrrauaa, la reorientation - ? 

rpaMMaTHQCCKHC ynpaacaeaaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoyunque npeonoiscenun u 

eupaoceuus; 06b51CHUme pon» e HUX participe passe: 

1) a - Le capital apporte al'entreprise par les proprietaires.
 

a - Le capital est apporte al'entreprise par les proprietaires.
 

2) a - La benefice restee apres la distribution.
 

6 - La benefice est restee apres la distribution.
 

3) a - Les sommes destinees acouvir les risques.
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6 - Les sommes sont destinees acouvir les risques. 

4) a - Les dettes sont les ressources de I'entreprises empruntees a 
s tiers. 

6 - Les dettes sont les ressources de I'entreprises qui sont 

npruntees ades tiers. 

5) a - Ces dettes sont remboursees aplus ou moins longue 

.cheance. 

6 - Ces dettes remboursees aplus ou moins longue echeance. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume CJleoYIOU/ue npeOJlO:JICeHUfl, 

otipatuan enuuauue ua nepeeoo omuocumenunux uecmouuenuu: 

1) Le resultat de I'exploitation de I'entreprise s'exprime avec les 

signes "+" ou "_II qui signifient la benefice (+) ou la perte (-).2) Le 

capital est I'argent ou les biens que les associes ou les actionnaires 

apportent aI'entreprise. 3) Les reserves sont des benefices des annees 

precedentes dont la part est restee apres la distribution. 4) Les dettes 

financieres, les dettes d'exploitation et les dettes diverses sont les 

sommes qui sont empruntees ades tiers. 5) Les ressources de l'entreprise 

peuvent etre les dettes dont Ie remboursement exige une echeance plus 

ou moins longue. 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mescm. 

Le passif de I'entreprise 

Les capitaux propres sont les capitaux qui appartiennent a 
l'entreprise. 

Le capital est l'argent ou les biens en nature apporte ou apportes a 
l'entreprise par les proprietaires (les associes ou les actionnaires). 
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Les reserves sont la part des benefices des annees precedentes qui 

est restee apres la distribution; elle sert au reinvestissement dans 

l'entreprise. 

Le resultat de l'exercice est Ie resultat net de l'entreprise comme 

benefice (+) ou perte (-). Pour l'entreprise Ie signe «+» correspond a 
l'enrichissement de sa propriete et le signe «-» asa reduction. 

Les provisions pour risques et charges sont les sommes destinees 

acouvrir des risques et des charges dont la realisation est incertaine. 

Les dettes sont les ressources de l'entreprise ernpruntees ades 

tiers: aux banques (dettes financieres), aux foumisseurs (dettes 
, 

d'exploitation), al'Etat et ad'autres creanciers (dettes diverses). 

Ces dettes sont rernboursees aplus ou moins longue echeance: 

inferieure a1 an (dette acourt terme), de 1 a5 ans (dette amoyen 

terme), plus de 5 ans (dette along terme). 

routes ces notions composent le total passif. 

HH)),HBH)),Y3JIbH3H C3MOCTOHTeJIbHaH pafiora 

1. Ilpouumaume u nepeeeoume cneoytotuue cnoeocouemauus; 

yKa:JICUme, KaKOU uacmsto peuu 06pa30eaHO onpeoeneuue: 

npunaeamensuuu WlU npusacmueu npoiuetnueeo epeueuu; euoenume 

onpeoeneuus, otipasoeaunue no cneoytotueii cxeue: cytuecmeumenenoe 

+ a(de) + cytuecmeumensuoe 6e3 apmuxns (c OmHOC51U/UMUC51 K ueuy 

cnoeauu): 

les dettes financieres, un long terme, l'argent apporte, la 

realisation incertaine, un moyen terme, une longue echeance, les 

capitaux propres, les sommes destinees, un court terme, les annees 

precedentes, les biens apportes, la dette it moyen terme, d'autres 
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creanciers, la dette along terme, le total passif, les ressources 

empruntees, la dette acourt terme, les dettes d'exploitation, une 

echeance inferieure, les dettes diverses. 

2. Saueuume pyccxue cnoea e cxotixax ux rPpaH11Y3CKUMU 

»xeueanenmauu; npeOJlO:JICeHUJl nepeeeoume: 

1) Les dettes (OOJl20CpOf./Hbze) de cette entreprise doivent etre 

remboursees a(CpOK) plus de 5 ans. 2) Pour l'entreprise, il est necessaire 

d'avoir non seulement ipesepeu na pUCKU U U30ep:JICKu), mais aussi les 

sommes pour le reinvestissement dans la production. 3) Les banques, 

tnocmaeiuuxui, l'Etat, etc. peuvent etre (Kpeoumopbz) de l'entreprise. 

4) La benefice de tomuemnuis nepuooi est lc resultat net du 

fonctionnement de l'entreprise avec (3HaK) "+".5) Le total passif se 

compose de quelques (nOHJlmUJl) economiques. 

3. Cocmaesme npeOJlO:JICeHUJl U3 npueeoenuux HU:JICe cnoe; 

nonysennue npeOJlO:JICeHUJl nepeeeoume: 

1) Proprietaires / de / appartient / a/ le / entreprise /capital / ses / 

1'. 2) Veut / la / chaque / de / benefice / I' / entreprise / avoir / exercice. 

3) Sommes / des / il y a / risques / les / couvrent / des / et / charges / qui. 

4) Part / des / la / il faut / destiner / au / reinvestissernent / benefices. 

5) Sont remboursees / de / les / echeances / aux / dettes / l' / differentes / 

entreprise. 

4. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Quelles sont les notions qui composent Ie total passif de 

l'entreprise? 2) Le capital de l'entreprise que represente-il? 3) A qui 

appartient ce capital? 4) Aquoi sert la part des reserves? 5) Qu'est-ce 

que Ie resultat de l'exercice? 6) Aquoi correspondent les signes "+" et 
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"-"? 7) Pourquoi les provisions pour risques et charges sont-elles 

necessaires? 8) Qu'est-ce que les dettes? 9) Quelles dettes peut avoir 

l'entreprise? 10) Quels sont les termes du remboursement de ces dettes? 

5. IIepeeeoume npeonoocenus: 

1) Co6cTBeHHbIH KarrHTaTI npenrrpaaraa COCTOHT H3 ztener HJ1H 

HMYIIJ;eCTBa B narypansaoa aupazceaaa, xoropsre npanaanezcar 

BJ1a.D;eJ1buaM npennpnaras. 2) lJacTb rrpH6bIJIH HHBecTHpyeTcH (investir 

- 2 rpyrrrra) B rrpOH3BO.D;CTBO - 3TO pesepau npezmpaaraa. 3) 

Pe3YJ1bTaT X03HHCTBeHHOH neHTeJ1bHOCTH (exploitation,.fJ npezmpasras 

sa orsernsra nepaon MO)f(eT 6bITb co 3HaKOM "+" (npafisms) HJ1H "_" 

(y6bITOK). 4) CyMMbI, npeanamasemure noxpsmars pHCKH H 

H3,nep)f(KH, Ha3bIBaIOTCH pesepnaaa na pHCKH H H3,nep)f(KH. 

5) ,l{eHe)KHble Cpe.D;CTBa npennpanraa, B3HTble B3aHMbI y TpeTbHX J1HIJ;, 

Ha3bIBaIOTCH ,nOJ1raMH. 6) Kpe.D;HTOpaMH npezmpaaraa MOryT 6b1Tb 

6aHKH, rrOCTaBIIJ;HKH, rocynapcrso 11: T..D;. 7) ECTb KpaTKOCpOQHble, 

cpenaecposnue H nonrocpo-mue 3a.D;0J1)KeHHOCTH, xoropsre ,nOJ1)KHbI 

6bITb OrrJ1aQeHbI. 8) Bee 3TO otipasyer rrOJ1HbIH rraCCHB npennpasraa, 

YpoK9 

JIeKcH~ecKHeynpaseueaaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume uumepnauuouansnue cnoea: 

Ie bureau, la compagnie, la marketing, Ie personnel, les finances, 

Ie statut juridique, collectif, exporter, la filiale, Ie partenaire, la liste, Ie 

catalogue, Ie projet, le contrat, la consultation, le transport. 

2. Ilpouumaume u sanouuume cneoytotque cnoea u eupaxcenus: 

1) ameliorer v - ynyvurars
 
2) articlef- TOBap, H3.D;eJ1He
 
3) baisser v - rrOHH)KaTb
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--~ ..... '" m - IJ;McPpa 
chiffre (m) d'affaires - 060pOT (KoMrraHMM), TOBapoo6opOT 

5) conclure v - 3aKmOQaTb 
6) conseil m - COBeT 
7) departement m - OT):(eJI, yrrpaanenae, Be):(OMCTBO 
8) developpement m - pa3BMTMe, paspatiorxa 
9) emballage m - ynaxosxa, Tapa 
10) equipement m - ofiopynonaane 
11) gerer v - ynpasnars, pyKOBO):(MTb 
12) livraisonf- rrOCTaBKa 
13) marketing m - MapKeTMHr; OT):(eJI cfisrra 
14) paiement m - onnara 
15) prix m - IJ;eHa, CTOMMOCTb 
16) projet m - npoexr, nnan; CMeTa 

dresser le projet - COCTaBMTb npoexr (nnan, cxery) 
17) recherchef- MCCJIe):(OBaHMe 
18) societej-> ofimecrao 

societe (j) en nom collectif- aKIJ;MOHepHoe ofimecrao 
19) ventef- nponaaca, C6bIT 

3. Onpeoenume, K KaKOU sacmu pesu omHOCRmCJl oanuue cnoea: 

I' equipement, comprendre, I' atelier, conclure, technologique, 

discuter, gere, la proposition, le personnel, collectif, la qualite, baisse, 

finalement. 

4. Bunutuume U3 mekcma e OOHy KOJlOHKY cytuecmeumeneuue C 

,:ycjJcjJUKCOM -tion, «omopue eceeoa JlCeHCKOZO pooa, u e OpyZYIO 

'OJlOHKY cytuecmeumeneuue C CycjJcjJUKCQMU -ment, -age, xomopue 

ieeoa MyJICCKOZO pooa; cnoea nepeeeoume. 

5. Onpeoenume suauenus uapeuuii, UCXOOJl U3 3HatleHUU 

unaeamensuux: 

1) conforme - COOTBeTCTBeHHbIH, conformement -?; 

onsiderable - 3HaQMTeJIbHbIH, considerablement - ?; 3) seul

ICTBeHHbIH, seulement -?; 4) final- OKOHQaTeJIbHbIH, finalement 
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- ?; 5) technologique - TeXHOJIOfHqeCKHM, technologiquement - ?; 

6) juridique - IOpH,nHqeCKHM, juridiquement - ?; 7) personnel 

nepCOHaJIbHhIM, personnelement - ? 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaseaeaa» 

1. YKa:JICUme cnoeapuyto ¢OPMY znaeonoe, oauuux 6 euoe 

npuuacmuii; npusacmus nepeeeoume: 

cree, gere, ameliore, baisse, 

2. Ilposumaiime u nepeeeoume cneoytotuue npeonoocenun; 

YKa:JICume epeueua znaeonoe: 

1) Nous allons produire des equipements technologiques. 2) On a 

cree notre Compagnie il y a trois ans. 3) L'annee passee, le personnel a 

compte 700 personnes environs. 4) Pour exporter plus il faut ameliorer 

la qualite de notre equipement et baisser son prix. 5) Nos filiales vont 

produire des articles electromenagers. 6) Nous avons deja discute vos 

propositions d'affaires. 7) Nous allons dresser le projet de notre contrat 

et discuter les conditions de paiement et de livraison. 8) Apres une 

consultation avec le President de notre Maison, on peut conclure notre 

contrat. 

3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeonoxcenus, otipaiuan 

6HUMaHue na MecmOUMeHUR - npsuue oononueuun: 

1) Pour exporter notre equipement dans plusieurs pays du monde 

il faut non seulement ameliorer sa qualite, mais le produire en grande 

quantite, 2) Apres la discussion des conditions de paiement et de 

livraison, des questions d' emballage et de transport nous pouvons 

dresser le projet du contrat et Ie conc1ure. 3) Notre Societe en nom 

collectif comprend 5 departements, on peut les enumerer: Production, 
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Ventes, Marketing, Personnel et Finances, Developpements et 

Recherches. 5) Notre Compagnie a deux filiales en Allemagne et en 

Belgique, pour la grandir nous cherchons des partenaires en Europe de 

l'Est, 6) Permettez-moi de vous parler de notre Societe et de la presenter 

en details. 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Au bureau d'une compagnie 

Permettez-moi de vous parler un peu de notre Compagnie. Nous 

produisons des equipements technologiques. Notre Compagnie 

comprend 5 departements: Production, Ventes, Marketing, Personnel et 

Finances, Developpements et Recherches. Ce dernier on a cree il y a 

trois ans. 

Conformement anotre statut juridique, nous sommes une Societe en 

nom collectif. Notre Maison est geree par le Conseil des directeurs. Le 

personnel compte 700 personnes. Notre chiffre d'affaires represente plus 

de 800 millions de dollars. Nous exportons notre equipement dans 

plusieurs pays du monde. 

Je dois vous dire que nous avons considerablement ameliore la 

qualite de notre equipement et nous avons baisse son prix. 

En plus, nous avons deux filiales en Allemagne et en Belgique. 

Ces filiales produisent non seulement des equipements technologiques: 

elles produisent encore des articles electromenagers. Apresent nous 

cherchons de nouveaux partenaires en Europe de l'Est, 

Vous pouvez etudier nos propositions d'affaires et prendre nos 

listes de prix et nos catalogues. Je crois que nous pouvons dresser le 
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projet de notre contrat durant cette semaine et le conclure finalement 

apres une consultation avec le President de notre Maison. 

Alors, nous allons discuter aujourd'hui et demain les conditions de 

paiement et de livraison. Et apres-demain nous allons parler d'emballage 

et de transport. Vous pouvez aussi visiter nos ateliers de production. 

:UH~HBH~yaJIbHaH caMOCTOHTeJIbHaH pafiora 

1. IIepeeeoume cneoytoiuue Cl1060CottemaHUR: 

a) HOBbIe napraepsr, IOpH,n:HqeCKHH craryc, axnaonepnoe 

ofimecrso, TeXHOrrOrHQeCKOe ofiopynoaanae, 3rreKTpo6bITOBbIe TOBapbI; 

6) le chiffre d'affaires, les ateliers de productions, les listes de 

prix, les conditions de paiement et de livraison; 

B) 6paTb xaranorn, yny-nuars KaqeCTBO, oficyxotan, yCJIOBHH 

npoztasor H rrOCTaBKH, HMeTb zma cPHJIHarra, 3aKJIIOQaTb ztoroaop, 

HaCqHTbIBaTb 700 senosex, rrocemars rrpoaasoztcreeaasre uexa, 

rosopars 0 namea KOMrraHHH, CHH)I(aTb QeHY, asysan, nenoaue 

npennoacenas, npoaasoznm, TeXHOJIOrHQeCKOe oriopynosaaae, 

COCTaBJIHTb npoexr, npoaasonars anexrpofisrroasre TOBapbI, HCKaTb 

HOBbIX naprnepos, monoxars B cefis 5 ornenoa, oxcnopraposars 

ofiopynoaanae. 

2. Saueuume Cl106a 6 cxotixax ux PpaHl1Y3CKUMU 

3K6U6QJleHmaMU,' npeonoscenun nepeeeoume: 

1) (Ilocnesaempai nous allons dresser le projet de notre contrat. 

2) (B uacmosuuee 6peMR) notre chiffre d'affaires represente plus de 800 

millions de dollars. 3) (SOllee mozoy; nos deux filiales en Allemagne et 

en Belgique produisent des articles electromenagers, 4) Notre Societe en 
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nom collectif a ete creee (mpu 20()a Ha3a()). 5) (B meueuue »moii 

He()eJlu) vous pouvez aussi visiter nos ateliers de production. 

6) iCoomeemcmeenno) anotre status juridique notre Maison est geree 

par le Conseil des directeurs. 

3. Cocmaesme npe()JlO:JICeHUJl U3 npueeoeunux HU:JICe CJl06,' 

npe()JlO:JICeHUJl nepeeeoume: 

1) Pour / il faut / prix / des / contrat / pour / de / le / etudier / le / 

dresser. 2) Grandit / le / notre / d' / Compagnie / sans cesse / affaire / 

chiffre. 3) Collectif / en / nom / statut / notre / une / Compagnie / de / 

juridique / est / le / Societe. 4) Paiement / de / nous / livraisons / 

discutons / de / et / questions / les. 5) Produisant /notre / deux / des / 

Compagnie / a / articles / filiales / electromenagers, 

4. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Qu'est-ce que produit cette Compagnie? 2) Quels departements 

comprend-elle? 3) Quand a-t-elle ete creee? 4) Quel est son statut 

juridique? 5) Cette Maison, comment est-elle geree? 6) Combien de 

personnes compte la Compagnie? 7) Quel est son chiffre d'affaires? 

8) Est-ce qu'elle exporte son equipement? 9) La Compagnie, OU a-t-elle 

ses filiales? 10) Qu'est-ce qu'ils produisent? 11) Qu'est-ce qu'il faut faire 

pour dresser le projet du contrat? 12) Quelles discussions sont 

necessaires pour cela? 13) Pour conclure le contrat, la consultation avec 

le President de la Maison est-elle obligatoire? 

5. IIepeeeoume npe()JlO:JICeHUJl: 

1) TIo3BOJIbTe MHe BaM IIpe.ucTaBMTb (presenter) HaIIIY 

KOMIIaHMIO. 2) 3TO axuaonepnoe 06I.I.J;eCTBO, xoropoe 6bIJIO C03,naHO 

TpM rona nasazt, 3) aHO yIIpaBJIHeTCH COBeToM napexropcs. 
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4) KOMnaHHH npOH3Bo,nHT TeXHOJIOrHqeCKOe ofiopynosaaae, a zma ee 

<pHJIHaJIa B I'epuaaaa H BEeJIbrHH npOH3Bo,nHT eme 3JIeKTpo6bITOBbIe 

TOBapbI. 5) B KOMnaHHH HMelOTCH 5 OT,neJIOB, 700 qeJIOBeK nepconana; 

ee rosapootiopor 60JIee 800 MHJIJIHOHOB ,nOJIJIapOB. 6) QTo6bI 

COCTaBHTb npoexr ztoroaopa, HY)I(HO cnaxana H3yqHTb ,neJIOBbIe 

npennoaceaas, 3aTeM 06Cy,nHTb yCJIOBHH OnJIaTbI, nOCTaBKH 

ooopyztosanaa, ero ynaxosxa H rpaacnoprapcaxa. 7) Ilocne 

nocemenaa npOH3Bo,nCTBeHHbIX ueXOB H KOHcyJIbTaUHH CIlpeaanerrroxr 

KOMnaHHH MO)l(HO 3aKJIIOqHTb KOHTpaKT. 

YpOK 10 

JIeKCHQeCKHe ynpasenenaa 

J. Ilpouumaiime u nepeeeoume unmepnauuouanenue CJl06a: 

le salon, le contact, international, le public, le professionnel, le 

stand, la brochure, potentiel, l'adresse, l'interet, informer, la visite, 

discuter, la strategie, la demonstration. 

2. Ilpouumaiime u sanounume cneoytotuue CJl06a u 6bZpa;)ICeHU5l: 

1) accorder v - npe,n;OCTaBJIHTb 
2) attrayant, -e ad} - npHBJIeKaTeJIbHbIH 
3) aupres -30.: na 
4) chercher v: chercher a- nbITaTbCH, craparscs 
5) chiffrable ad} - BbIpa)l(aeMbIH B uarppax 
6) commandef passer une commande - czienars 3aKa3 
7) contribuer v - cnocoticrsoaars, coneacraoaars 
8) enregistrer v - peracrpapoaars 
9) entreprisef- npezmpasrae; HaqHHaHHe 
10) faveurf- 6JIarOCKJIOHHOCTb, pacnonoscenae 

avoir la faveur - nOJIb30BaTbCH crrpocoxt 
11) ferme ad} -30.: no TBep.ll:OH uene 
12) notef prendre note de - sanacars 
13) nouer v - 3aBH3bIBaTb, CBH3bIBaTb 
14) occasionf- y,n06HbIH cnyqaH, y,n;aqHbIH MOMeHT 
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15) partf- qaCTb 
apart - aa HCKnIOqeHHeM, ecna He CqHTaTb 

16) renseigner v: se renseigner - 3().: nonysars HH<popMaU;HIO 
17) tirer v - H3BneKaTb 
18) visitef. rende visite aqn - HaHOCHTb BH3HT KOMy-nH60 

3. Oiipasyiime npunazamensnue :JICeHCK020 pooa om cneoytotuux 

npunaeamenunux MY:JICCK020 pooa; nepeeeoume ux: 

a) Oiipaseu: natal- pO,nHOH, natale - ponnas.
 

Cardinal, central, commercial, general, international, loyal.
 

6) Otipaseu: tel - TaKoH, telle - 'raxaa.
 

Bel, eventuel, formel, nouvel, potentiel, professionnel, quel.
 

4. Oiipasyiime napeuust om cneoytotuux npunazamenenux 

:JICeHCK020 pooa; nonyueuuue Cl106a nepeeeoume: 

Otipaseu: pratique - npaKTHqeCKHH, pratiquement 

npaxrasecxa. 

Difficile, effective, exterieure, intellectuelle, generale, pure. 

5. IIepeeeoume cyiuecmeumensnue, UCXO()R U3 snauenuu 

2Jla201106: 

Otipaseu: informer - HH<pOpMHpoBaTb,
 

l'information - HH<popMaU;H».
 

1) attirer - npararaaars, l'attraction - 7; 2) distribuer 

pacnpenenars, la distribution - 7; 3) evoluer - pa3BHBaTb, l'evolution 

- 7; 4) exposer - BbICTaBMTb, l'exposition - 7; 5) manifester

npoasnars, la manifestation - 7; 6) participer - yqaCTBOBaTb, la 

participation - 7. 

6. Ilepeeeoume oonoxopenuue Cl106a: 

1) le client, la clientele; 2) le concurrent, la concurrence; 

3) comparer, la comparaison. 
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rpaMMaTHQeCI(He ynpaseneuaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume CJleoYIOUf.Ue cnoeocouemanun. 

otipatuast euuuanue na POJlb e HUX participe passe: 

les societes qui ont manifeste un interet, les commandes fermes 

enregistrees durant le Salon, les consommateurs venus se renseigner, les 

joumees reservees aux professionnels, les contacts noues avec la 

clientele, les produits sont exposes sur les stands, les commandes 

passees par les clients, le responsable a demande l'adresse, les prix 

accordes aux clients, on a discute des relations commerciales. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume CJleoYIOUf.Ue npeOJlO:JICeHUfl; 

YKa:JICume epeueua 2Jla20JlOe: 

1) La plupart des entreprises veut presenter sa production pour 

attirer la clientele ou des partenaires eventuels. 2) Chaque participant 

aura sa propre stand al'exposition. 3) Les consommateurs visitent le 

Salon pour se renseigner, comparer des marchandises et des prix de 

differents producteurs. 4) II s'agira des relations commerciales avec les 

societes qui ont manifeste leur interet aux produits exposes durant le 

Salon. 5) Ce Salon presentera un grand interet pour les professionnels et 

pour un grand public. 

3. IIpouumaiime u nepeeeoume npeOJlO:JICeHUR, otipaiuan 

enuuauue ua nepeeoo cnoea tout (f: toute, pI: tous, toutes) u 

uecmouuenuu - npRMblx OOnOJlHeHuu: 

1) Tout cela pour attirer l'attention des professionnels et pour 

passer des contrats avantageux. 2) II s'agit de toute la production des 

concurrents presentee acette exposition. 3) Les consommateurs etudient 

les prix de toutes marchandises de differentes firmes et leurs parametres 
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---- --

techniques pour les comparer plus tard. 4) La participation au Salon c'est 

Ie moment de savoir l'opinion des clients sur les nouveautes de 

l'entreprise pour les adapter mieux aleurs besoins. 5) Pour tous les 

clients qui passent leurs commandes durant le Salon les prix accordes 

sont les plus attrayants. 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Quel benefice tire I'entreprise du Salon International? 

L'entreprise trouve de nombreux avantages acette participation. 

Cependant, apart les commandes fermes enregistrees durant le Salon, la 

plupart de ces avantages sont difficilement chiffrables. Il s'agit des 

contacts noues avec la clientele, avec le public et la concurrence. 

Durant les journees reservees aux professionnels l'entreprise 

recoit ses clients. 

L'exposition est aussi une occasion de nouer de nouveaux 

contacts. Toute la clientele potentielle est presente et passera devant le 

stand. Il s'agit de l'attirer, de l'informer par des distributions de 

brochures, des demonstrations... 

Le responsable prendra note du nom et de l'adresse des societes 

qui ont manifeste un interet pour les produits de l'entreprise et 

demandera au service commercial de leur rendre visite apres le Salon 

pour discuter d'eventuelles relations commerciales. 

Aux clients qui passent une commande durant le Salon, on 

accordera des prix et des conditions attrayants. 

L'action de l'entreprise aupres du public est purement 

d'information. Les consommateurs viennent se renseigner, comparer les 

produits. 
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Le Salon est enfin l'occasion pour l'entreprise de voir tout ce qui 

se fait dans son domaine. Tous les concurrents exposent egalement leurs 

nouveautes. C'est done le moment de faire des comparaisons, de se 

renseigner, de chercher asavoir quels produits ont la faveur des 

acheteurs. Tout cela peut contribuer al'evolution de la strategic et de la 

politique de l'entreprise. 

HHAHBHAyaJlbHaSi caMOCTOSlTeJlbHaSi panora 

1. Butiepume U3 mexcma onpeoenenus K cneoytoiquu 

cyiuecmeumensnuiu; ytcascume, KaKOU uacmsto peuu, npunaeamensnuu 

WlUparticipe passe, OHU eupanceuu; Cl1060COIJemaHUR nepeeeoume: 

les relations, les commandes, la clientele, les contacts, les 

avantages, les conditions, Ie service. 

2. Ilepeeeoume cneoytotuue Cl1060COlJemaHUR: 

a) cnocoficrnoaarr. yqaCTHIO, 3aBH3aTb OTHOllleHHH, 

npenocrasars 6naronpHHTHble ycnosaa, npoasars aarepec, BblCTaBHTb 

HOBHHKH, cnenars 3aK33, nonysars npeaxymecraa, npoiira nepen 

CTeH.n:OM, 06CY,lJ;HTb ycnosua, npasness KnHeHTOB, nbITaTbCH 

HH<pOpMHpoBaTb, cpaemrn, npozryxrsr, rronsaoaarsca cnpOCOM y 

rry6nHKH, sanacart, anpec, cnpocars y OTBeTCTBeHHoro, HaHTH 3aK33bI. 

6) see, qTO cnocoficrsyer p33BHTHIO oraourenaa; pens H)l.eT 0 

B03MO:>KHbIX npeasrymecraax; 60nbIIlHHcTBO 3aK330B no TBep.n:OH: ueae; 

MHOrOqHCneHHble KOHTaKTbI, YCTaHOBneHHble xnaenrypoii; HOBHHKH, 

npencrasneansre KOHKypeHTaMH; npnanexarensnue nensr, 

npenocraaneaasre npezmpaaraax; HOBbIe 3aK33bI noxynareneti, 

caenanaue BO BpeMH (pa60ThI) Canoaa. 
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3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeonooceuun; saueuume 

noouepxuymue cnoea UX CUlIOllUMaMU U3 mexcma: 

1) Apres le Salon il faut visiter les clients potentiels. 2) Nos 

partenaires se sont interesses aux produits de leurs concurents. 3) Tous 

les visiteurs de l'exposition auront la possibilite de comparer les 

marchandises produites par de differentes entreprises. 4) Pour tous, le 

Salon c'est Ie moment de recevoir une information interessante. 

5) Connaissez-vous quels produits de beaute sont demandes par des 

acheteurs? 

4. Sauenume pyccxue cnoea ux r/JpalllJY3cKUMU oxeueanenmauu; 

npeonoocenun nepeeeoume: 

1) L'interet que le public manifeste habituellement pour des 

expositions est (lJucmo) pratique. 2) (Paseumuei des contacts entre nos 

entreprises a une histoire ancienne. 3) Les avantages lies atyuacmuey au 

Salon International sont impyonoy chiffrables. 4) Les rencontres avec les 

clients c'est (6JlaZOnpURmllblu cJlYlJau) de discuter ieosuoxcnue 

omnotuenuns. 5) Toute l'information sur la production de la societe est 

presentee sur (cmello) et l'information sur (lJellbl) est presentee dans des 

brochures. 

5. Cocmaesme npeonooceuun U3 npueeoenuux lIU;)ICe cnoe; 

npeonoocenus nepeeeoume: 

I) Reservees / les / pour / il y a / des / professionnels / journees. 

2) Exposition / les / viennent / pour / a/ consommateurs / l' / se 

renseigner. 3) Pour / participation / a / d' / Salon / la / beaucoup / au / l' / 

entreprise / avantages. 4) Enregistrer / durant / le / fermes / on / 

commandes / les / peut / Salon. 5) Passer / Salon / des / est / iI/durant / 
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lei profitable I de I commandes I fonctionnement I duo 

6. Omeemsme ua 60npOCbZ: 

1) L'entreprise a-t-elle des avantages de la participation au Salon? 

2) Quelles commandes peut-on enregistrer durant Ie Salon? 3) Quels 

contacts peut-on nouer? 4) Quand l'entreprise recoit les professionnels? 

5) Comment attire-t-on les clients potentiels du Salon? 6) Que fait le 

responsable si quelqu'un (Kmo-mo) manifeste un interet pour les produits 

de l'entreprise? 7) Quels avantages ont les clients qui passent une 

commande durant le Salon? 8) Pourquoi la participation au Salon peut 

contribuer al'evolution de la strategie et de la politique de l'entreprise? 

9) Les consommateurs que font-ils al'exposition? 

7. nepeeeoume npeonooceuun: 

1) Ilpennpaarne M3BJIeKaeT 60JIbIIIYIO BbIrO,lJ;Y M3 yqaCTMH B 

pafiore Canoaa, 2) B 3TO BpeMH MO)J(HO cnenars 3aKa3bI rro TBep,n;bIM 

ueaav, 3aBH3aTb rrOJIe3HbIe KOHTaKTbI. 3) Ysacrae npennpaaras B 

pafiore Canona - y,n;06HbIH CJIyqaH 03HaKOMMTbCH Cnpoztyxnaeti 

CBOMX KOHKypeHToB, ysnars, KaKMe TOBapbI rrOJIb3YlOTCH crrpocov y 

rroxyrrarerreti. 4) ECTb onpeneneaasre ,n;HM ,n;nH npodieccaoaanos. 5) 

06bIqHO (d'habitude) MH<popMaU;MH npencrasneaa aa crennax, B 

6polIllOpax. 6) ECJIM KJIMeHT rrpOHBJIHeT mrrepec Knpoztyxuaa 

npennpaaras, oTBeTcTBeHHbIH sanacsrsaer Ha3BaHMe Maapec ero 

KOMrraHMM. 7) 3TO y,n;aqHbIH MOMeHT 3aBH3aTb ropronsre OTHOlIleHMH 

nocne Canona, 8) )J,JIH ny6JIMKM 3TO noztxonautee BpeMH nonynars 

MH<popMaL(MIO, cpasnars nponyxrsr Pa3JIMqHbIX npenrrpasraa, 
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YpOK 11 

JIeKCHQeCKHe ynpaaoreuaa 

1. Ilpouumaiime U nepeeeoume unmepnauuonansnue CJl06a: 

le role, visiter, la devise, les tarifs, les visites, les reactions, 

fonctionner, les concurents, Ie maximum, organiser, la documentation, 

les catalogues, motiver, la profession, la garantie. 

2. Ilpouumaiime U sanouuume cneoytotuue CJl06a U 6blpaJICeHUR: 

1) accorder v - LJ:aBaTb, npeztocraanars 
2) accueillir v - IlpHHHMaTb, scrpe-rars 
3) argumentaire m - OIlHCb TOBapoB 
4) article m - TOBap 
5) attacher v - CBH3bIBaTb 
6) commissionf- KOMHCCHOHHbI:H: cfiop 
7) domicile m - )l{HJIHme 

adomicile - na LJ:OMY 
8) echantillon m - ofipasen 
9) etablir v - COCTaBJIHTb 
10) fixe m - TBep,n:bI:H: LJ:OXO,n: 
11) foisf- paa 

une fois les commandes recues - norrysan 3aKa3bI 
12) generalement adv - 06bIqHO, KaK rrpaBHJIO 
13) mieux adv: au mieux - HaHrryqmHM 06pa30M 
14) percevoir v - IlorryqaTb, B3HMaTb 
15) placier, -ere m,f- arear IlO C6bITY; JIHU;O, 6epymee BapeHLJ:Y 

MeCTa na psmxe Hcziaromee HX roproauax 
16) proportion! en proportion de - COpa3MepHO C, COOTBeTCTBeHHO 
17) remunerationf- OIlJIaTa, aosnarpaaoieaae 
18) representant m - npeztcrasarens, YIlOJIHOMOqeHHbI:H: 
19) service m - OTLJ:eJI; oficnyacasaaae 
20) tourneef- cnyacefiaas IlOe3LJ:Ka 
21) ventef- nponaxa, TOprOBaH CLJ:eJIKa 
22) voyageur (m): de commerce - ToprOBbI:H: arerrr 
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3. Onpeoenume, K KaKOU sacmu pesu omHOCRmCR CJledYIOU/ue 

CJlOBa; nepeeeoume ux: 

assurer, dynamiques, egalement, devoir, les employes, 

rencontrees, le maximum, necessaire, l'argumentaire, realise, le fixe, les 

acheteurs, oublier, les placiers, fortement, dependre, la semaine, le cas, 

s'arreter, responsable, 

4. Otipasyiime nape-not om npunazamemsnux :JICeHCK020 pooa; 

nepeeeoume ux: 

Oiipaseu: egale - paRHasI , egalement - B paanoti CTerreHH, 

TaK zce, 

1) dificile - Tpy,1J;HasI, ?; 2) dynamique - ,ZJ;HHaMHqHasI,000 - 0.0 

-?; 3) facile - JIerKaJI, -?; 4) finale - OKOHqaTeJIbHaJI, . -?;000 0 0 

5) forte - CHJIbHaH, ?; 6) generale - otimaa, -?;0" - 0'0 

7) necessaire - Heo6xo,1J;HMaJI, -?; 8) pratique - npaxrauaas,000 

-?
• 0 

rpaMMaTHlJeCKHe ynpaacaenaa 

1. YKa:JICUme CJlOBapHylO POPMY 2Jla20JlOB, oannux B euoe 

npusacmuu; npuuacmun nepeeeoume: 

effectuees, rencontrees, motives, realise, calculee, recues, attache. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeonoocenun, oiipaiuan 

BHl/..MaHUe ua nepeeoo npuenazonsnux MeCmOl/..MeHUU u 6e3JlUllHblX 

..,
xoucmpyxuuu: 

I) Pour acheter quelque chose des produits de notre societe, it faut 

transmettre la requete (3aJlBKa) aux representants du service des ventes. 

2) II est necessaire de leur assurer les meilleures conditions du travail. 

3) Nos employes doivent etudier au maximum les exigences de leurs 
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clients pour les representer dans un rapport detaille, 4) 11 nous reste ales 

aider dans l'organisation de leurs tournees de visite. 5) Le responsable du 

service des ventes nous parle des problemes qui nous interessent 

beaucoup. 

Ilpouumaume u nepeeeoume mexcm. 

Le service des ventes 

Le responsable du service des ventes d'une societe nous accueille 

et nous parle de son service. 

Son role est d'assurer la vente des produits de sa societe dans les 

meilleures conditions. Sa devise est simple: "Des clients qui reviennent 

pour des articles qui ne reviennent pas". 

Pour cela la societe dispose d'une petite equipe de voyageurs de 

commerce, representants, placiers tres dynamiques, pour visiter les 

clients a domicile, recueillir leurs commandes et les transmettre aux 

services de la societe. Ils doivent egalement etablir chaque semaine un 

rapport detaille sur les visites effectuees, les reactions de la clientele, les 

efforts des concurrents, les difficultes rencontrees, etc. 

"De notre cote, - dit-il, - nous aidons au maximum nos 

employes dans leur travail. 11 faut organiser leurs tournees de visite et 

leur remettre la documentation necessaire: echantillons, catalogues, 

tarifs, argumentaire... Nous pouvons dire qu'aujourd'hui ce service 

fonctionne bien. Nos representants sont fortement motives. Leur 

remuneration - comme c'est generalement le cas dans cette profession 

- depend du chiffre d'affaires realise. Ils percoivent un fixe plus une 

commission calculee en proportion des ventes. 

Bien sur, notre role ne s'arrete pas lao Quand les commandes sont 
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recues, il nous reste ales executer et a assurer la livraison au mieux. 

Nous ne devons pas aussi oublier le service apres-vente attache a 

la garantie que nous accordons aux acheteurs de nos appareils". 

HHJJ:HBHJJ:yaJIhHaH caMOCTOHTeJIhHaH pafiora 

1. Hauoume 6 mexcme cytuecmeumensuue, nOOX0051UJue no 

CMblCJlY K CJleoyJOUJUM 2Jla20JlaM; nonyuennue CJl060cOttemaHUR 

nepeeeoume: 

accorder, aider, assurer, dependre, disposer, executer, organiser, 

parler, percevoir, recueillir, remettre, revenir, transmettre. 

2. Oiipasyiime participe passe om 2Jla20Jl06 6 cneoytotuux 

CJl060COttemaHU5lX; CJl060COttemaHUR nepeeeoume: 

Oiipaseu: recevoir les commandes - nOJIY~aTh 3aKa3hI, les 

commandes recues - nOJIy~eHHhIe 3aKa3hI. 

1) accueillir les clients - ... 7; 2) attacher au service apres-vente 

- ... 7; 3) calculer la commission - ... 74) effectuer les visites - ... 7; 

5) etablir le rapport - ... 7; 6) motiver les representants - ... 7; 

7) realiser le chiffre d'affaires - ... 7; 8) rencontrer les difficultes 

... ? 

3. Ilpouumaiime u nepeeeoume cneoyknuue CJl060COttemaHUR,· 

06b51CHUme POJlb 6 HUX npeonoea de: 

les voyageurs de commerce, les efforts des concurrents, les 

reactions de la clientele, les tournees de visite, le responsable du service 

des ventes, les acheteurs de nos appareils, Ie chiffre d'affaires, la vente 

des produits de la societe. 
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4. Ilpouumaiime U nepeeeoume cneoytotuue CJl060COl.f.emaflUR, 

oiipaiuan enuuauue na POJlb 6 nux participe passe: 

la remuneration recue en proportion des ventes; les commandes 

sont executees au mieux; les employes du service des ventes sont 

motives au maximum; bien sur les commandes sont transmises aux 

services de la societe; la livraison effectuee dans les meilleurs 

conditions; le service apres-vente est fortement attache aux garanties 

accordees aux acheteurs; les reactions de la clientele sont egalement 

etudiees, 

5. 3QMeflume pyccxue CJl06a ux drpauuyscxuuu 3K6U6QJleflmQMU; 

npeOJlOJICeflUR nepeeeoume: 

1) Notre service des ventes emploie (oe6U3) simple: "Des clients 

qui reviennent pour (moeapus qui ne reviennent pas". 2) Le personnel 

percoit non seulement (meepoan sapnnamai, mais aussi 

(KOMUCCuoflflble). 3) II ne faut pas oublier le service apres-vente: son bon 

(pa6oma) inspire la confiance anotre (tatuenmypa). 4) Nos representants 

ont toujours la documentation necessaire: (o6pa3l/bl), catalogues, tarifs, 

(onuce moeapoei. 5) II faut serieusement analyser toutes les reactions de 

la clientele, (yCWlUR) des concurrents et (rnpyonocmui rencontrees, 6) II 

nous reste acreer pour une equipe de imopeoeue azeumus les meilleures 

conditions de leur (pa6oma). 

6. Cocmaesme npeOJlOJICeflUR U3 npueeoenuux uuoce CJl06; 

nonyueuuue npeOJlOJICeflUR nepeeeoume: 

1) Visitent / les / representants / a/nos / domicile / clients. 2) Est 

/ ventes / le / tres / du / important / des / role / service. 3) Produits / la / 

conditions / etre / des / doit / dans / meilleures / les / faite / livraison. 
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4) Travail/de / commerce / le / nos / des / voyageurs/ il y a / de / 

difficultes / dans. 5) Un / employes / non / les / de / fixe / commission / 

des / percvoient / et. 

7. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Le service des ventes est-it un service tout afait (cosepureano) 

necessaire dans la societe? 2) Quels sont son role et sa devise? 

3) Quelles sont Ies taches (3adalJa) des voyageurs de commerce? 

4) L'etablissement d'un rapport detaille est-it obligatoire 

(o6~3aTeJIbHbIR)? 5) Qu'est-ce qu'il faut representer dans ce rapport? 

6) Comment les employes du service des ventes aident aux voyageurs de 

commerce? 7) De quoi depend leur remuneration? 8) Qu'est-ce qu'ils 

percoivent? 9) La livraison des articles et Ie service apres-vente sont-ils 

les fonctions du service des ventes? 

8. nepeeeoume npedJlOJICeHUJl: 

1) OT.n;eJI nponax arpaer Ba)l(HYIO POJIb Bpafiore KOMnaHHH: OH 

.n;OJI)I(eH ofiecne-raaars nponaxy TOBapOB Bnaanysmax YCJIOBH~X. 

2) OT.n;eJI ocyutecrnnaer ztocraaxy TOBapoB Hnocnenpoztasotoe 

ofcnyxomanae. 3) B KOMnaHHH ecrs rpyn~a ToprOBbIX areHTOB, 

xoropsre nocemaror KJIHeHTOB na .n;OMy, npHHHMalOT OT HHX 3aKa3bI H 

rrepeztaror HX crry)l(6aM KOMnaHHH. 4) Y ToprOBbIX areHTOB ecrs BC~ 

Heo6xo.n;HMaH ,noKYMeHTau,H~: 06Pa3U,bI, KaTaJIOrH, pacnenxa, onacs 

TOBapoB. 5) Ka)I():\YIO nenemo OHH COCTaBJI~IOT no,n,po6HbIR orxer 0 

CBOHX noceurennax, 0 peaxuaa KJlHeHTOB, YCHJlH~X KOHKypeHToB, 0 

BCTpeTHBmHxc~ rpy,nHOCT~X. 6) IIpe.n;cTaBHTeJIH 3TOR CJIy)l(6bI 

3aHHTepeCOBaHbI BCBoeR pafiore: OHH nonysaior TBep,nbIR oxnan nJlIOC 

KOMHCCHOHHble COOTBeTCTBeHHO npo.n;aHHbIM (vendus) TOBapaM. 
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YpOK 12 

JIeKCHQeCKHe ynpasenenaa 

1. Ilpouumaiane u nepeeeoume uumepuauuonansnue cnoea: 

les systernes, le telephone, les modeles, I' inspection, le controle, 

les garanties, les standards, I'arbitrage, la taxe. 

2. Ilpouumaiime u sanouuume cneoytotuue cnoea u ebZpaJICeHUR: 

1) accomplissement m - HCIIonHeHHe, ssmonaeaae 
2) article m - TOBap, asztenae 
3) assurancef- CTPaXOBaHHe 
4) commander v - 3aKa3bIBaTb 
5) contrat m - KOHTpaKT, ztorosop, cornaureaae 

contrat-type m - THIIOBOM norosop 
passer le contrat - 3aKnIOQHTb KOHTpaKT 

6) debouche m - C6bIT 
7) delais m - CpOK, OTCpOQKa 
8) dependre v - sasacers 
9) emballage m - yIIaKoBKa, Tapa 
10) s'engager a- fipart, na ce6g ofiasarenscrso 
11) frais m pl- H3):(ep)l(KH, 3aTPaTbI, pacxonu 
12) force (f) majeure - Q?opc-Ma)l(Op, Qpe3BbIQaMHble 06CTOgTenbCTBa 
13) livraisonf- IIOCTaBKa 
14) livrer v - IIOCTaBngTb 
15) marchandisef- TOBap, rpys 
16) marche m - PbIHOK 
17) marquage m - MapKHpoBKa 
18) obligationf- ofiasarenscrso 
19) ordinateur m - KOMIIbIOTep 
20) partief- cropoaa 
21) prix m - uena, CTOHMOCTb 
22) remisef- CKH):(Ka, OTCpOQKa 
23) taxef- aanor, nournana, cfiop 
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3. Onpeoenume, K KaKOU uacmu peuu Om1l0CRmCR oanuue cnoea; 

nepeeeoume ux: 

comprendre, la marchandise, le non-accomplissement, 

conformement, les unites, prevus, la quantite, present, accordee, le 

debouche, correspondre, le cas, livrer, sur, la semaine, responsable, 

savoir, supposes. 

4. Bunuuiume U3 mexcma e oouy KOJlOllKY cytuecmeumensuue C 

Cy¢¢UKCaMU -ance, -tion, «omopue ecezoa :JICellCK020 pooa, U e OPY2YlO 

KOJlOllKY cyiuecmeumenenue C CY¢¢UKCOM -age, xomopue ecezoa 

MY:JICCK020 pooa; cnoea nepeeeoume. 

5. Ilootiepume pyccxue »xeueanenmu K CJleoylOU/UJW 

cnoeocouemanusu: 

1) tout d' abord a) WCXO,L:VI W3, naxanas c 

2) sans doute 6) BCJIe,lJ:CTBWe xero-nafio 

3) apartir de B) npeaote scero 

4) passer aquestion r) necovneaao 

5) en cas de ,lJ:) nepearn K sonpocy 

6) par suite de e) B cnyxae xero-JIw60 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaseaenaa 

1. YKa:JICUme cnoeapuyto diopuy 2Jla20JlOe, oanuux e euoe 

npuuacmuii; npuuacmus nepeeeoume: 

accordee, supposes, interesses, resultant, livrees. 
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2. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOJlO:JICeHUR, otipaiuan 

enuuauue na nepeeoo epeuen futur simple u futur immediat: 

1) Tout cela va dependre de vous. 2) Nous devons etre surs que la 

qualite des marchandises va correspondre aux standards. 3) Vous allez 

commander ces modeles par telephone. 4) Sans doute, vous pourrez 

commander des ordinateurs. 5) Aujourd'hui nous allons preparer et 

passer notre contrat. 6) Les delais de livraison seront importants pour 

nous. 

3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOJlO:JICeHUR, otipatuas 

6HUMaHue na nepeeoo npuuacmuii: 

1) Un bon debouche de nos ordinateurs sur Ie marche de votre 

pays est garanti par la qualite de nos articles. 2) Sans doute, vous 

commandez des marchandises correspondant aux standards. 3) Notre 

partie s'engage aaccomplir des obligations prevues par le contrat-type. 

4) Les questions discutees aujourd'hui resultent du present contrat. 5) La 

partie commandant une grande quantite de modeles de notre produit 

recoit une remise importante. 6) Toutes les marchandises cornmandees 

seront livrees aux delais les plus courts. 7) La remise accordee de 5% 

depend de la qualite des articles. 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Le contrat 

Aujourd'hui nous voulons preparer et passer notre contrat. Tout 

d'abord parlons des conditions de vente. Nous voulons savoir aquelle 

quantite de produits vous etes interesses, Vous savez, sans doute, que la 

remise du prix et les frais de transport dependent de la quantite 

d'articles. Nous savons que vous voulez commander 3 ordinateurs et 5 
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6) MapKHpOBKa, rpancnoprasre paCXO,lJ;bI, HeBblrrOJIHeHHe 

o6H3aTeJIbCTB, CpOKH rrOCTaBKH, yCJIOBHH nponaaor, paCXO,lJ;bI aa 

yrraKOBKY, XOPOIIIHM C6bIT na psmxe, nponaacnas neaa, ueHOBaH 

CKH,nKa, CTPaXOBaHHe na CJIyqaM Qpe3BbIQaMHbIX 06cToHTenbcTB, 

ztononaarensnue paCXO,lJ;bI. 

2. 3aMeHUme pyccxue cnoea e cxotixax ux fjJpaHl/Y3cKUMU 

3KeUeQJlemHaMU; npeiJJlO;)ICeHUR nepeeeoume: 

1) Tout d'abord nous voulons (3aKa3amb) quelques rnodeles de 

votre produit. 2) Et maintenant passons it la question de (KatteCmeo 

moeapoey. 3) Vous pouvez avoir (cKuiJKa) si vous commander 10 unites 

d'articles et plus. 4) (CpOKU nocmaexui sont sans doute importants pour 

nous. 5) Le client doit payer toutes (iJonOJlHUmeJlbHble pacxoous telles 

que la taxe, les frais de l' emballage et le transport. 6) A partir de la 

semaine prochaine, vous pouvez commander nos marchandises (no 

menetpony). 7) La question de (on.nama) est une question principale de 

chaque contrat. 

3. Cocmaesme npeiJJlO;)ICeHUR U3 npueeoenuux uuoce cnoe; 

nonyuenuue npeonooceuun nepeeeoume: 

1) Ordinateurs / un / ont / bon / debouche / les. 2) Peut / la / lettre 

/ faite / par / commande / etre, 3) Prevoir / les / impossible / de / 

majeures / il / forces / est. 4) Depenses / sont / le / supplementaires / 

payees / les / client / par. 5) Les / de / sont importants / deux / delais / 

parties / livraison / pour. 

4. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Pour preparer et passer le contrat, de quoi faut-il parler tout 

d'abord? 2) Qu'est-ce que depend de la quantite d'articles? 3) Dans Ie 
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cadre de ce contrat, quand accord-t-on la remise? 4) Peut-on commander 

la marchandise par telephone ou par Iettre? 5) Quelles depenses 

supplementaires sont supposees par Ie client? 6) Est-ce que Ies delais de 

Iivraison sont importants pour Ie client? 7) Queis sont les points du 

contrat-type? 8) Quelles sont des obligations de Ia partie faisant Ia 

Iivraison? 9) En quel cas il est possible le non-accomplissement des 

obligations du contrat par deux parties? 

5. Ilepeeeoume npeiJJlOJICeHUJl: 

1) tITo6bI rrO,LJ;rOTOBHTb H nonnacars KOHTpaKT, Ha,LJ;O 3HaTb 

yCJIOBIDI rrpO,LJ;a:>KH rosapa. 2) OT KOJIHqeCTBa noxynaevsrx H3,LJ;eJIHH 

3aBHCHT CKH,LJ;Ka H TpaHCIIopTHbIe pacxozisr. 3) MO:>KHO saxaaars TOBap 

rro renedioay HJIH B rrHCbMeHHOH «popMe. 4) KJIlfeHT ,LJ;OJI:>KeH 

OrrJIaQHBaTb ace ,n:orrOJIHHTeJIbHbIe paCXO,LJ;bI, TaKHe KaK HaJIOrH, 

paCXO,LJ;bI na ynaxosxy If na rpaacnoprnposxy. 5) KJIHeHT 

3aHHTepeCoBaH B caasrx KOpOTKHX cpoxax IIOCTaBKH rosapa. 

6) I1MeroTc» eute cnenyrourae nyaxrsr .rauoaoro ztoroeopa: ynaxosxa, 

MapKHpoBKa, HHcIIeKTHpoBaHHe H KOHTPOJIb, rapaaraa, crpaxosaaae, 

Qpe3BbIQaHHbIe 06cTo»TeJIbCTBa, apfiarpasc, 7) Cropona, 

ocyuiecranaroutaa rrOCTaBKH, ofiasyerca rrOCTaBHTb TOBap, 

COOTBeTCTByromHH crannaprav, B Heo6xo,LJ;HMOM KOJIHQeCTBe H B 

CpOKH, npezrycvorpemrsre noroaopov. 8) HeBbIrrOJIHeHHe o6»3aTeJIbCTB 

KOHTpaKTa B03MO:>KHO TOJIbKO BCJIe,LJ;CTBHe Qpe3BbIQaMHbIX 

06cTo»TeJIbCTB. 
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YpOK 13 

JIeKCHqeCKHe ynpaacaenua 

1. Ilpouumaume u nepeeeoume unmepnauuonansuue CJl06a: 

Ie type, former, Ie transport, minimum, Ia garantie, Ia region. 

2. Ilpouumaiime U sanouuume cneoyioiuue CJl06a U 6blpa:JICeHUR: 

1) acceptionf - IIpHH5ITHe, COrJIaCHe 
2) accuse m - pacnacxa 
3) avancer v - 3aIIJIaTHTb BIIepe,IJ;, cCY)KaTb 
4) bien entendu - caMO C060M pa3yMeeTC}I 
5) cas m - crrysari 

cas (m) echeant - B cnysae Heo6xo,IJ;HMOCTH 
6) commettant m - ,IJ;OBepHTeJIb, KOMHTeHT 
7) commissionj"- IIOCpe,IJ;HHqeCTBO, KOMHCCHOHHoe B03Harpa)K,IJ;eHHe 
8) commissionnaire m - rrOCpe,IJ;HHK, arenr IIO 3aKyIIKe 
9) comprendre v - BKJIlOqaTb, conepacars. 

y cornpns - BKJIlOq~ 

10) consignataire m - KOHcHrHaTop, rrOCpe,IJ;HHK 
11) consignationf - KOHCHrHaUH}I (epopMa KOMHCCHOHHOM IIpO,IJ;a)KH 

TOBapoB, IIpH KOTOpOM HX BJIa,IJ;eJIeI..( - KOHCHrHaT 
OTIIpaBJI}IeT cBoeMy KOMHccHoHepy 
xoncarnaropy - IIapTHH TOBapOB ,IJ;JI}I HX 
peanasauaa) 

12) creancej"- nosepae 
13) deduire v - BblqHTaTb, y,IJ;ep)KHBaTb 
14) ductoire m - IIopyqHTeJIbCTBO rrocpe.n;HHKa sa IIJIaTe)KeCrroco6HoCTb 

IIoKyrraTeJI5I 
15) envoi m - OTIIpaBJIeHHe, IIOCbIJIKa 
16) facturef - cxer, HaKJIa.n;Ha}I 
17) offref - npe,lJ,JIO)KeHHe 

rpaMMaTHqeCKHe ynpaaeneuna 

1. Haiioume 6 mexcme npeOJlO:JICeHUe C He3a6UCUMblM 

npuuacmnuu oiiopomou U nepeeeoume eeo. 

2. Bunuucume U3 mexcma npeOJlO:JICeHUR, cooepocaiuue enazonu 

6 naccueuoii ¢opMe; nepeeeoume ux. 
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II'pouumaume u nepeeeoume mexcm. 

La consignation 

La consignation et, en general, la vente ala commission 

constituent une des branches les plus importantes des affaires modemes. 

Les types de documents relatifs ala vente par consignation se ramenent 

acinq: 

- 1'offre d'envoi de marchandise par le commettant; 

- l'acception (ou le refus) par le consignataire; 

- l'annonce d'un premier envoi ou envoi d'essai; 

- l'accuse de reception des marchandises; 

- le compte de vente. 

Les documents .N2 1 et Ns 2 ne forment souvent qu'un seul 

document, Ie commettant annoncant l'envoi des marchandises en meme 

temps qu'il demande au consignataire de les vendre et lui donne tous les 

renseignements relatifs ala qualite et ala quantite des marchandises, au 

moyen de transport choisi, au prix minimum de vente et aux conditions 

generales auxquelles est faite cette consignation. 

Le consignataire deduit du montant de la vente, sur le compte de 

vente, ses frais divers, sa commission (y compris, le cas echeant, le 

ducroire, c'est-a-dire la commission supplementaire accordee en echange 

de la garantie de la creance) et les sommes qu'il a pu avancer au 

commettant sur les marchandises. 

Le commissionnaire, en effet, est parfois charge de payer les 

dettes de son commettant sur la place ou dans la region ou il habite. 

II peut aussi etre charge de faire des achats et, dans ce cas, bien 

entendu, il ajoute ses frais et sa commission au montant de la facture. 
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HHLl:HBHLl:yaJlhHaH CaMOCTOHTeJlhHaH pafiora 

1. IIepeeeoume cneoytoique CJl060COtlemaHU5l: 

ziaaars cnpasxa, OTHOC5lIUMeC51 KCYMMe pacxozton; 

raparrraponan, Ka'IeCTBO BbI6paHHoro .roaapa; CBO,nMTbC5I K06IUMM 

YCJIOBMJlM; BKJIIO'IaJI .rpaacnoprnsre cpencrsa; BbI'IeCTb OrrJIa'IeHHbIe 

,nOJIrM; B3aMeH .norrOJIHMTeJIbHOH MMHMMaJIbHOH CTOMMOCTM; OrrJIaTMTb 

rrpenocrasnennyro CYMMY; 3arrJIaTMTb snepen 06'b5lBJIeHHOe 

sosnarpaactenae. 

2. 3aMeHUme pyccsue CJl06a ux rjJpaHt/Y3cKUMU 3K6U6QJleHmaMU; 

npeOJlO:JICeHU5l nepeeeoume: 

1) II est necessaire de savoir toutes les caracteristiques de 

(mo6apbl) vendues pour faire la consignation. 2) La vente ala 

commission est une des parties essentielles de tcoepeuenuuii 6U3Hec). 

3) En effet, (ooeepuev c'est une qualite tres importante pour (nocpeonuxv 

comme pour (do6epUmeJlb). 4) (Pacxoous du cosignataire sont 

differents, par exemple, (dOJlZU) de son commettant. 

3. Ilocmaesme euecmo MHOZOmOtlU5l coomeemcmeytotuue 

npeonozu U mau, zoe smo ueotixoouuo, npouseeoume CJlU5lHUe apmuns C 

npeonozou; npedJlO:JICeHU5l nepeeeoume: 

1) Habituellement, le commettant demande ... le consignataire ... 

vendre des marchandises. 2) Pour vendre des marchandises il faut avoir 

de differents renseignements relatifs ... les caracteristiques ... 

marchandises et ... les conditions generales ... la consignation. 3) Les 

frais ... le commissionnaire aussi que sa commission sont ajoutes le 

montant ... la facture. 4) Les sommes avancees ... le commettant les 

marchandises seront deduites ... le montant ... la vente. 
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4, Omeemsme na eonpocu: 

1) Qu'est-ce que c'est que la consignation? 2) Quels sont les 

documents relatifs ala vente par consignation? 3) Quels documents ne 

forment souvent qu'un seul document? 4) Qu'est-ce que deduit le 

consignataire du montant de la vente? 5) Qu'est-ce que c'est que la 

commission? 6) Qu'est-ce que c'est que le ducroire? 7) De quoi le 

commissionaire est-il charge parfois? 8) Dans quel cas le 

commissionaire ajoute-t-il ses frais? 

5, Ilepeeeoume npeiJJlO:JICeHU5l: 

1) KOHCHTHau.lul - 3TO <popMa KOMHCCHOHHOH npcnazca. 2) Ona 

conepxnr TaKHe nsrs THnOB ,nOKyMeHTOB: npe,nJIOJKeHHe nOCbIJIKH 

rosapa KOMHTeHTOM; COrJIaCHe HJIH OTK33 co CTOpOHbI xoacnraaropa; 

06'MIBJIeHHe 0 nepsoii HJIH npo6HOH nOCbIJIKe; pacnacxa BnOJIyqeHHH 

TOBapOB; cser sa nponaxy. 3) JJ:oKyMeHTbI N2 1 HN2 2 o6be,nHHHIOTCH, 

KaK npaBHJIO (a la regIe), Bozmn aoxyaerrr. 4) 3TH naa ,nOKyMeHTa 

conepxar OCHOBHble yCJIOBHH COBepmeHIDl KOHCHrHaUHH. 

5) KOHcHrHaHT BblqHTaeT CBOH pacxonu Hcaoe soaaarpaacneaae H3 

CYMMbI nponazc, 6) ECJIH OH BbIHYJK,neH nenars 3aKynKH, OH BKJIlOqaeT 

3TH pacxonsr Hcsoe B03HarpaJK,neHHe BCyMMy cxera. 

YpOK 14 

Jlexcasecxae ynpaacaenaa 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume unmepnauuouansuue cnoea: 

Ie dictophone, industriel, la production, mecanique, la 

concurrence, le tact, Ia correspondance, le stade, economique, le 

maximum, Ia formule. 
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2. Ilpouumaiime u sanouuume CJledYIOU/-ue CJl06a u 6blpa:JICeHUJl: 

1) assurer v - ofiecne-raaars
 
2) compte (m): se rendre compte de qch - ornasars ce6e OTqeT BQeM


nH60 
3) defendre v - aanpernars 
4) egalement adv - TaK)Ke 
5) entrainer v - nonnenr, aa C060M 
6) exercer: s'exercer - ocyutecransrscs, npoaansrscs 
7) exiger v - TPe60BaTb 
8) exposer: s'exposer a- nonaeprarscs 
9) imposer: s'imposer a- so.: OTHOCHTbCjl K 
10)jeu m - Hrpa 

faire le jeu de qn - rtovorars KOMy-nH60 
11) lutter v - 60POTbCjI 

lutter de qch - conepaasan, BQeM-nH6o 
12) preuvef- ,nOKa3aTenbCTBO 

faire preuve de - ,nOKa3aTb 
13) sens m - CMbIcn 

un bon sens - sztpaaoxsrcnae 
14) tenir: se tenir - ,llep)KaTbCjI 

se tenir au courant - 6bITb Bxypce 
15) traiter v - 3d.: oticyzotart, 

3. Onpeoenume, K KaKOU uacmupeuu omHOCRmCR CJledYIOU/-ue 

CJl06a; nepeeeoume ux: 

la rapidite, assure, lutter, commercial, perdre, le courant, 

juridique, arriver, le correspondancier, industriel, la clientele, le cote, 

expediee. 

4. Ilepeeeoume CJledYIOU/-ue cytuecmeumensuue, otipatuan 

6HUMaHue na suauenue ompuuamensuo-npueamuenoii npucmaexu in-: 

Oiipaseu: l'exactitude - TOqHOCTb, l'inexactitude - HeTOqHOCTb. 

1) la correction - ncnpaanenae, l'incorrection - ?; 2) l'egalite 

- paBeHCTBO, l'inegalite -?; 3) l'efficacite - 3<p<peKTHBHoCTb, 

l'inefficacite - ?; 4) l'execution - BbIIIOJIHeHHe, l'inexecution - ?; 
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i5) la sensibilite - ~YBcTBH:TenbHOcTb, l'insensibilite - ? 

rpaMMaTHQeCKHe ynpaacaenaa 

1. Ilpouumaiane u nepeeeoume npe()JlO:>ICeHUR, obpatuast 

6HUMaHue na MHOZ03HalJHOCmb CJl06a tout (f: toute, pI: toutes): 

1) Rediger (cocma6umb) une lettre d'affaire c'est toute une 

science. 2) A notre epoque, toutes les lois de la correspondance d'affaire 

doivent etre remplies. 3) On ne peut pas negliger la confience de tout 

client. 4) Il est necessaire atout correspodancier d'etudier le cote 

juridique de toutes les questions discutees, 5) En tout cas, la concurrence 

economique et industrielle impose ses propres regles ala 

correspondance d'affaire. 

2. Ilpouumaiime u nepeeeoume npe()JlO:>ICeHUR, otipaiuan 
~ 

6HUMaHue na cmeneuu cpa6HeHUR npunazameneuux U uapeuuu: 

1) Il existe trois lois de la correspondence d'affaire qui sont les 

plus importantes: ce sont la rapidite, l'exactitude et la prudence. 2) La 

concurrence economique et industrielle exige arriver plus tot que le rival 

(conepnutq et aller plus vite que lui. 3) La moindre inexactitude peut 

entrainer la perte de toute une clientele. 4) L'ignorance du cote juridique 

des questions traitees est une chose aussi importante que l'absence de 

bon sens et de tact. 5) Le telephone, le dictophone aussi que les plus 

recentes inventions techniques font notre vie plus confortable, mais pas 

plus heureuse. 

77 

Н
А
УЧ

Н
О

-И
Н
Ф
О
Р
М
А
Ц
И
О
Н
Н
Ы
Й

 Ц
Е
Н
ТР

 С
А
Н
КТ

-П
Е
ТЕ

Р
БУ

Р
ГС

КО
ГО

 Г
О
С
УД

А
Р
С
ТВ

Е
Н
Н
О
ГО

 Т
Е
Х
Н
О
ЛО

ГИ
Ч
Е
С
КО

ГО
 У
Н
И
В
Е
Р
С
И
ТЕ

ТА
 Р
А
С
ТИ

ТЕ
ЛЬ

Н
Ы
Х

 П
О
ЛИ

М
Е
Р
О
В



3. Ilpouumaiime u nepeeeoume npeOflO:JICeHUR, otipaiuan 

6HUMaHue ua suauenue yxasamenettux u omnocumensuux 

""MecmOUMeHUU: 

1) Le bon correspondancier c'est celui qui se tient au courant des 

habitudes de la Maison. 2) La correspondance d'affaire et celle de 

caractere commercial sont soumises aux memes lois. 3) A I'epoque de la 

concurrence economique et industrielle, dans la lutte pour la vitesse, le 

stade de la distribution est aussi important que celui de la production. 

4) Des corrections, des reclamations, des retards peuvent entrainer la 

perte de certains clients avec lesquels vous avez des relations regulieres 

(oflumeflbHble omnotaenuni. 5) La personne alaquelle je dois m'adresser 

est en mission. 

Ilposumaiime u nepeeeoume mexcm. 

La correspondance d'affaires 

Il y a les lois de la correspondance d'affaire qui sont la rapidite, 

l'exactitude et la prudence. 

Le maximum de services dans Ie minimum de temps, telle est la 

formule qui s'impose atoute correspondance d'affaire et de caractere 

commercial. 

La concurrence economique et industrielle exige de chacun un 

effort croissant pour lutter de vitesse. Cet effort s'exerce au stade de la 

production, mais il doit egalement etre assure acelui de distribution. 

Le telephone, le dictophone et les plus recentes inventions sont 

nes du merne besoin: aller plus vite que le rival, arriver le premier. 

Nous ne parlons pas ici de la rapidite mecanique avec laquelle la 

lettre est expediee. 
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L'exactitude est la seconde loi, aussi essentielle. La moindre 

inexactitude entraine des corrections, des reclamations, des retards. A 
notre epoque, perdre la confience d'un seule client, c'est s'exposer a 
perdre toute une clientele. 

La troisierne loi de la correspondance est la prudence. La 

prudence defend de faire le jeu de l'adversaire. 

Le bon correspondancier etudiera afond le cote juridique des 

questions qu'il aura atraiter. Le correspondancier doit en toute occasion 

faire preuve de bon sens et de tact. 11 doit se tenir au courant des 

habitudes de la Maison, etudier Ie dossier d'affaire au sujet duquel il 

ecrit. 

Le correspondancier doit se rendre compte de la position de sa 

Maison et de celle de la Maison ou de la personne alaquelle il s'adresse. 

HH~HBH~yaJIbHaH caMOCTOHTeJIbHaH patiora 

1. Ilootiepume 6 mexcme onpeoenenust K CJle()ylOU/UM 

cyiuecmeumensublM,. CJl060COlJemaHU5/, nepeeeoume: 

la correspondance, la concurrence, la loi, Ie client, le 

correspondancier, le cote, la rapidite, 

2. Ilepeeeoume cneoytotuue CJl060COlJemaHU5/,,' 
\ 

,nOCKOHaJIbHO M3YQMTb ,neJIOBylO ,noKyMeHTaQMIO, 6blTb Bxypce 

rrOJIO)KeHMH zterr KOMrraHMM, YQMTblBaTb 3KOHOMMQecKYlO 

KOHKypeHQMIO, norepsrs ztosepae ncea KJIMeHTYpbI, o6cy)K,naTb 

IOpM,nMQeCKMe sorrpocsr, rpetiosars MaKcMMyM ycnyr, noxasars CBOIO 

OCTOpO)KHOCTb, rosopars 0 rrpereasasx, ofipararsca KKOHKypeHTY. 
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3. 3aMeHUme pyccxue CJl06a ux q;paHl/Y3cKUMU 3K6U6QJleHmaMU; 

npeOJlO:JICeHU5l nepeeeoume: 

1) Pour avoir du succes dans les affaires, il faut bien savoir 

(3aKoHbl) de la correspondance d'affaire. 2) La lutte pour chaque 

(KllueHm) est une condition obligatoire du bon fonctionnement de 

(KoMnallU5l). 3) Toutes (U306pemellU5l) techniques ne peuvent pas 

remplacer une communication directe entre les hommes. 4) En exigeant 

(ctcopocmss on ne peut pas negliger tmouuocrnin et la prudence. 5) Pour 

Ie bon (KoppeCnolloellm), les normes de politesse sont aussi necessaires 

que tsopaeouucnue u maxmy. 

4. Cocmaesme npeOJlO:JICeHU5l U3 npueeoeunux lIU:JICe cnoe; 

nonyueuuue npeonooceuus nepeeeoume: 

1) Position I il faut I Maison I de I connaitre I sa I lao 2) Est I 1'1 loi 

I exactitude I essentielle I une. 3) Plus I arriver I lei tot I chacun I rival I 

veut I que. 4) Correspondance I loi I de I la I est I troisieme I la I affaire I 

prudence I d' I lao 5) Corrections I minimale I l' I inexactitude I des I 

entraine. 

5. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Quelles sont les lois de la correspondance d'affaire? 2) Quelle 

est sa formule? 3) Qu'est-ce qu'exige la lutte pour la vitesse? 4) A quoi 

servent les plus recentes inventions? 5) De quoi decoulent des 

corrections, des reclamations et des retards? 6) Pouquoi est-il impossible 

de perdre la confiance d'un seul client? 7) Qu'est-ce que la prudence 

defend de faire? 8) Pouvez-vous nommer cinq qualites du bon 

correspondancier? 9) Le bon correspondancier doit-il etre une personne 

bien informee? 
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6. IIepeeeoume npeonotncenun:
 

1) Xopounni ClleUHaJIHCT ,n;O]DKeH 3HaTb TpH 3aKOHa nenosoa 

xoppecnoaneanaa H ee <pOpMyny: 6blcTpoTa, TOqHOCTb, OCTOP0)J(HOCTb 

H MaKcHMyM ycnyr sa MHHHMaJIbHOe BpeMM. 2) 3KOHOMHqeCKaM H 

npovsmrnenaas KOHKypeHI.J;HM Tpe6YlOT H,n;TH ,n;aJIbIIIe, qeM conepanx, H 

IlPHHTH paasure, qeM OH. 3) BTOPbIM 3aKOHOM .IlenOBOH 

KoppeCIlOH,n;eHI.J;HH H KoppeCIlOH,n;eHI.J;HH KOMMepqeCKOrO xapaxrepa 

MBnMeTCM TOqHOCTb. 4) 3TOT 3aKOH MBnMeTCM ouens Ba)J(HbIM, ero 

nessmonneuae anener sa C060H acnpaaneaaa, IlpeTeH3HH, aanepscxa H 

B03MO)J(HOCTb 1l0TepMTb KnHeHTa. 5) TpeTHH 3aKOH ,n;enoBoH 

KoppeCIlOH,n;eHI.J;HH - 3TO OCTOpO)J(HOCTb. 6) OH sanpeutaer 1l0MOraTb 

conepnaxy. 7) XOpOIIIHH KoppeCIlOH.IleHT .IlOn)J(eH 3HaTb IOpH.IlHqecKYIO 

CTOpOHY o6cy)J(,L(aeMbIX BOllpOCOB. 8) OH .uon)J(eH o6nanaTb (possederi 

3.upaBOMbIcnHeM H TaKTOM, 3HaTb 1l03HUHlO CBoeH KOMllaHHH H 

KOMllaHHH, K KOTOpOH OH ofipatuaercs. 

YpOK 15
 

JIeKcHq:ecKHe ynpaJKHeHHH
 

1. Ilpouumaiime u nepeeeoume unmepnauuonanenue cnoea u 

CJlOeOCOllemaHUR: 

le modele, illustrer, Ie compliment, le telephone, le telegramme, 

l'economie, le style telegraphique. 

2. Ilpouumaiime u sanouuume cneoytotuue cnoea u eupaucenun: 

1) amitief - 3d.: .upY)J(eCKHH IlpHBeT 

2) s'appliquer a- craparscs 
3) bien adv: un bien plus grand - ropasno 60nbIIIHH 

4) bureau m - 61OpO, orpac 
bureau (m) de poste -1l0qTOBOe orneneaae 
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5) cartef - xaproxxa 
carte-correspondancef - OTKpbITKa ,ll,JUI C006meHHn 
carte-lettref - 3aKpbITIDI rrOqTOBIDI xapro-rxa 
carte if> postale - rrOqTOBIDI OTKpbITKa 

6) compliment m - nosnpaanenae, npasercraae 
7) concisionf - JIaKOHHqHOCTb 
8) condenser v - C)I(HMaTb 
9) ecourter v - yxopaaanars, coxpamars 
10) egard m - BHHMaHHe, YB~eHHe 

temoigner moins d'egards - npoaanars MeHbme yaaacenaa 
11) formaliser: se formaliser de - 06H)I(aTbCn na 
12) habiletej"- yMeHHe, MaCTepCTBO 
13) hommage m - no-rrenae 
14) message m - C006m;eHHe 
15) necessitef - He06xo,ll,HMOCTb 

par necessite - rro He06xoAHMOCTH 
16) obscur, -e ad} - HerrOHnTHbIH 

rendre obscur - AeJIaTb HerrOHnTHbIM 
17) omettre v - onycxars, nponycxrs 
18) peripherief - 30. : paccroanae 
19) pesant (m) d'or - aa sec 30JIOTa 
20) salutationf- rrpHBeTCTBHe 
21) supprimer v - asrsepxuyn, 
22) tel ad}: tel autre - JIlO6oH npyroti 

rpaMMaTH1.JeCKHe ynpaaenenua 

1. Bunuucume U3 mexcma npeonoocenus c yxasamensnuuu 

MecmOUMeHURMU; npeonoocenun nepeeeoume. 

2. Bunuuiume U3 mexma npeonoocenun c znazonauu 6 Subjonctif 

present U Conditionnelpresent; npeonotncenun nepeeeoume. 

Ilpouumaiane U nepeeeoume mexcm. 

D'autres moyens de correspondance d'affaires 

Sauf les lettres d'affaires qu'on utilise souvent, il existe d'autres 

moyens qu'on peut employer dans la correspondance d'affaires. Ces 

moyens sont les suivants. 
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La carte-correspondance. Ce petit carton est commode lorsqu'on 

n'a que quelques mots adire. Cependant, on ne s'en servira qu'avec des 

amis assez intimes. 

La carte-lettre. La carte-lettre est encore moins ceremonieuse, 

surtout si 1'0n emploie Ie modele vendu par les bureaux de poste. 

La carte postale. Non illustree, elle temoigne moins d'egards que la 

carte-Iettre. II faut done ne s'en servir que pour passer une commande a 
un foumisseur habituel. 

Illustree, c'est moyen commode de donner de breves nouvelles a 
ses amis pendant un voyage. 

Les salutations et compliments, sur les cartes postales, pour 

ecourter qu'ils soient par necessite, ne doivent jamais etre entierernent 

onus. 

Le message telephone. On se renseignera sur les bureaux de poste 

auxquels on peut faire envoyer des messages telephones. Ce message 

contient, pour un prix inferieur acelui d'un telegramme, un bien plus 

grand nombre de mots. II n'exige done pas la meme concision, mais ne 

peut etre un message que dans une peripherie assez restrainte. 

Le telegramme, Pour rediger un telegramme on s'applique, par 

economic, non seulement asupprimer les mots inutiles, mais a 
rechercher toutes les expressions qui emploient le minimum de mots 

sans rendre Ie sens obscur ni le laisser incomplet. 

II est facile de condenser les dix mots de: "Nous serons chez vous 

demain adix heures du matin" en "arriverons demain matin dix heures". 

Mais ceux qui ont l'habitude du style telegraphique acquierent une 

habilete ingenieuse, pesant d'or. 

83 Н
А
УЧ

Н
О

-И
Н
Ф
О
Р
М
А
Ц
И
О
Н
Н
Ы
Й

 Ц
Е
Н
ТР

 С
А
Н
КТ

-П
Е
ТЕ

Р
БУ

Р
ГС

КО
ГО

 Г
О
С
УД

А
Р
С
ТВ

Е
Н
Н
О
ГО

 Т
Е
Х
Н
О
ЛО

ГИ
Ч
Е
С
КО

ГО
 У
Н
И
В
Е
Р
С
И
ТЕ

ТА
 Р
А
С
ТИ

ТЕ
ЛЬ

Н
Ы
Х

 П
О
ЛИ

М
Е
Р
О
В



Quant aux compliments, nul ne devrait se formaliser de les voir 

reduits au minimum, c'est-a-dire aun mot. Ce sera, selon le cas: 

compliments, hommages, amities, tendresses, ou tel autre "mot de la 

salutation" . 

HH~HBH~yaJIbHaB caMOCTOBTeJIbHaB pafiora 

1. Bunutuume U3 mexcma tppanuyscxue 3K6U6aJleHmbl 

cneoytoiqux cnoeocouemanuii: 

MbI BOCnOJIb3yeMcSI HM TOJIbKO... ; MO)KeT 6bITb C006rn;eHHeM 

TOJIbKO na oxeas OrpaHHqeHHOM paccroaaaa; Hy)KHO, CJIe,n;OBaTeJIbHO, 

HM BOCnOJIb30BaTbCSI TOJIbKO ,LJ;JISI roro, qTo6bI... 

4. IIepeeeoume cneoytoiuue Cl1060COllemaHU5l: 

a) qTO KacaeTCSI rrpHBeTcTBHH; ropaano fionsuree KOJIHqeCTBO 

HOBocTeH; MHHHMyM BbIpa)KeHHH; COrJIaCHO ofipasuy, npoztannoay 

nOqTOBbIM OT,n;eJIeHHeM; ropasno MeHbillee KOJIHqeCTBO CJIOB. 

6) COCTaBHTb TeJIerpaMMY; cOKpaTHTb ,LJ;O MHHHMyMa; 

BOCnOJIb30BaTbCSI nOqTOBOH OTKpbITKOH; HCnOJIb30BaTb no 

Heo6xo,n;HMOCTH; craparscs BblqepKHyTb H3 3KOHOMHH. 

B) 3TO rpeoyer TOJIbKO HeCKOJIbKHX CJIOB; cyntecrsyer TOJIbKO 

TeJIe<pOHHoe C006rn;eHHe; MO)KHO, CJIe,n;OBaTeJIbHO, nOCJIaTb TOJIbKO 

nOqToBYIO OTKPbITKY; Hy)KHO TOJIbKO nocraparsca. 

5. Omeemsme na eonpocu: 

1) Quels sont d'autres moyens de correspondance d'affaires? 
., 

2) Quand emploie-t-on les cartes-correspondance? 3) Qu'est-ce que la 

carte-lettre? 4) Quand emploie-t-on les cartes postales? 5) Qu'est-ce que 

c'est que le message telephone? 6) Que signifie Ie telegramme? 7) Que 

faut-il faire pour ecrire un telegramme? 8) Pourquoi peut-on considerer 
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Ies cartes de visite comme un moyen de correspondance? 

6. Ilepeeeoume npeiJJlOJICeHUR: 

1) ECTh MHoro cnocofios ,lleJIOBOM nepenacxa: 3TO OTKphITKa ,llJISI 

coofiuteana, 3aKphITaH nOqTOBaH xapro-nca, nOqTOBaH OTKphITKa, 

coofnuenae no TeJIe<pOHY, .renerpaaaa H T. .n:. 2) IlOJIh3YIOTCSI 

KapTOqKOM .n:JIH cooouteaati, xorzta Hy)l(HO CKa3aTh scero HeCKOJIhKO 

enos H TOJIhKO 6JIH3KHM .n:PY3hHM. 3) lITO xacaercs 3aKphITOM nOqTOBOM 

KapTOqKM, MJIJIIOCTpMpOBaHHhIX MHeMrrJIIOCTpMpOBaHHhIX nOqTOBhIX 

OTKphITOK, MX npaveaeaae ,llOCTaTOqHO orpaaaseao, nanpavep, MO)l(HO 

cnenars 3aKa3 caoesry nOCTaBmMKy MJIM nOCJIaTh xparxoe COo6meHMe 

,n:PY3hSIM. 4) IlpMBeTcTBMSI aa OTKphITKaX ofiasarensnu. 5) Tenerponaoe 

C006meHMe ropasno yztofinee .renerpadororo. 6) lIT06hI COCTaBMTh 

.renerpasoay, Ha,L(O ananers TeJIerpa<pHhIM CTMJIeM: 3TO MMHHMyM CJIOB 

6e3 norepa cxnacna. 7) lITO KacaeTCSI npHBeTCTBHM, HX MO)l(HO CBeCTM K 

O,L(HOMy CJIOBy. 

YpOK 16
 

JIeKCHQeCKHe ynpamHeHHH .
 

1. Ilpouumaume u nepeeeoume UHmepHal1UOHQJlbHbZe cnoea u 

CJloeOCOIJemal-lUR: 

Ie classement des documents, classer, Ie numero, pratique, 

numeroter, l'archiviste, l'archive, Ie principe, vertical, Ie systeme, 

l'instruction, formuler, 

2. Ilpouumaiime u sanouuume cneoytotuue cnoea u ebZpaJICeHUR: 

1) affecter v - IIOMeqaTh, cHa6,n:MTh qeM-JIM60 
2) autoriser v - pa3pemaTh,II03BOJISITh 
3) besognef - ,L(eJIO, pafiora 
4) bien de... , bien des... - MHoro 
5) classement m - KrraccM<pMKaU;HSI, COpTHpOBKa 
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6) combinaisonf- COqeTaHIUI, KOM6HHaQluI 
7) dossier m - zreno 
8) ecrasant, -e ad} - oueas DDKeJIhIH, H3HYPHTeJIhHhIH 
9) etourderief - OrrJIOlIlHOCTh 
10) fichef - xapro-nca 
11) liassef - naxxa, CBH3Ka 
12) missivef - rrOCJIaHHe 

lettre missive - ,ll;eJIOBOe rrHChMO 
13) negligencef - He6pe)l(HOCTh 
14) objecter v - soapazcars 
15) obligationf- 06H3aHHocTh 
16) pierref - KaMeHh 

pierre if) de touche - rrp06HhIH KaMeHh 
17) qui pron - KTO 

qui que ce soit - KTO 6hI TO HH 6hIJI 
18) registre m - KHHra sanaceii, peecrp 
19) remettre v - 3d.: safipars, H3'MITh 
20) reperer v - onpeztenars, orwesars 
21) tendre a- BeCTH K, crpesnrrsca K 
22) titre m - rnasa, paanerr 

Ilpouumaume u nepeeeoume mexcm. 

Classement des documents d'affaires 

La pierre de touche d'un bon classement des documents est la 

rapidite avec laquelle on classe et retrouve n'importe quel document. 

II faut done trouver une combinaison OU chaque document n'ait 

qu'une seule place. Le plus simple est le classement par date, et pour les 

documents d'une meme date le classement alphabetique, C'est le mode 

de classement generalement adopte pour la correspondance envoyee. 

Pour les lettres recues, on prefere le classement par clients, ce qui 

perrnet d'avoir aussitot en main tous les documents relatifs aune affaire. 

On a alors un dossier par client, chaque dossier portant un numero 

d'ordre qui peut correspondre au numero du compte du client. La facon 
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la plus pratique de numeroter ces dossiers, dans les Maisons qui gardent 

longtemps les memes clients, est de donner achacun ce numero dans 

l'ordre ou ils sont entres en relations avec la firme, le premier client en 

date portant et gardant le numero 1, le second le numero 2, et ainsi de 

suite. 

Un des principes elementaires pour tout "archiviste" est de ne 

jamais autoriser qui que ce soit aretirer un document de ses archives. 

Lui seul peut le faire, et il a soin, s'il remet un document, de le remplacer 

par une fiche indiquant aqui le document a ete remis et aquelle date. 

Un autre principe est de ne jamais laisser s'accumuler les 

documents aclasser. La rneme besogne qui semble legere ala fin de 

chaque journee devient ecrasante si on la neglige pendant une semaine. 

Quant ala disposition meme des dossiers, le succes croissant du 

classement dit "vertical" tend aprouver que c'est le meilleur systeme 

invente jusqu'a ce jour; c'est, en effet, celui avec lequel il est le plus 

facile de placer et d'enlever les documents sans deranger les autres 

dossiers ou pieces du meme dossier. 

En ce qui conceme la correspondance interieure, dans les Maisons 

tres soigneusement organisees, bien que les differents services soient 

relies par telephone, on prend soin de confirmer par ecrit toutes les 

communications de quelque importance. 

Un employe passe aintervalles reguliers dans les differents 

services pour y prendre ou y deposer les documents. 

On evite ainsi bien des negligences et on repere facilement le 

service ou quelque etourderie a ete commise. Nul ne peut objecter qu'il 

n'a pas entendu ou qu'il a mal compris les instructions donnees. 
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On doit tenir deux registres differents pour les lettres recues et les 

lettres envoyees. II peut etre utile, dans une entreprise OU le courrier est 

abondant, d'affecter chaque lettre recue ou envoyee d'un numero de 

classement. 

Le Code de commerce (livre l", titre deuxieme, article 8) apres 

avoir formule l'obligation pour tout cornmercant de tenir un livre

journal, ajoute: 

"II est tenu de mettre en liasse les lettres missives qu'il recoit, et 

de copier sur un registre celles qu'il envoie". 

HHAHBHJJ:yaJlhHaH caMOCTOHTeJlhHaH pafiora 

J. IIepeeeoume cneoytotuue CJl060COllemaHUR: 

a) CaMaJI rrpOCTaJI KnaccIHpHKaIJ;IDI, caMbIH Ba)l(HbIH ,nOKyMeHT, 

casnae pasnsre KHHrH ,nnH 3aIIHceH, casnae HHTepeCHbIe nacsva; 

6) see nosrepa, nlO60H KnHeHT, nee ztena, mofioe rrpenrrpasrae; 

B) 're )l(e cavsre cny)l(6bI, caMH IIPHHIJ;HIIbI, 're )l(e casisre 

co06meHHH, caxa cny)l(6bI. 

2. Bunuuiume U3 mexcma ece cytuecmeumenenue C 

omHOCRU/UMUCR K HUM participe passe 6 POJlU onpeoenenus; 

CJl060COllemaHUR nepeeeoume. 

3. Ilocmaesme euecmo MH020mOllUU coomeemcmeytotuue 

npuenaeonsnue MecmOUMeHUR; npe()JlO:JICeHUR nepeeeoume: 

1) Le classement des documents par date est tres pratique, on ... 

(fe, la, les) emploie largement. 2) Dans une entreprise ou les differents 

services sont lies par telephone il y a quand meme un employe qui prend 

les documents et ... (fe, la, les) depose pour eviter bien des negligences. 
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3) Le principe essentiel pour chaque "archiviste": si l'on remet une 

lettre, on ... tle, la, les) remplace par une fiche avec l'indication du nom 

du client et de la date de retour de ce document. 

4. Ilocmaesme euecmo uuoeomouuii coomeemcmeyiotque 

yxasamensnue uecmouueuus; npeOJlO;)ICeHUR nepeeeoume: 

1) On tient d'habitude deux registres: le registre "depart" et ... 

(celui, celle, ceux, celles) "arrivee". 2) II y a quelques obligations 

formulees par le Code de commerce, c'est l'obligation de mettre en 

liasse la correspondance recue et ... (celui, celle, ceux, celles) de copier 

la correspondance envoyee, 3) Le classement des documents par date et 

... (celui, celle, ceux, celles) par clients est le plus pratique. 

5. Omeemsme ua eonpocu: 

1) Qu'est-ce que la pierre de touche d'un bon classement des 

documents d'affaires? 2) Qu'est-ce que le classement des documents? 

3) Quel classement est le plus simple? 4) Qu'est-ce qu'on prefere pour 

les lettres recues? 5) Qu'est-ce que c'est que le dossier des documents? 

6) Quelle est la facon la plus pratique de numeroter les dossiers? 

7) Qu'est-ce qu'un des principes elementaires pour tout archiviste? 

8) Quel est l'autre principe de ce travail? 9) Quelle est la disposition des 

documents? 10) Qu'est-ce qu'on fait avec la correspondance interieure 

dans les Maisons bien organisees? 11) Combien de registres doit-on 

tenir et quels sont ces registres? 

6. IIepeeeoume npeOJlO;)ICeHUR: 

1) ECTb zma rana KJIaCcH<pHKaU;HH ,noKyMeHToB: KJIaCcH<pHKaU;HH 

no nare HKJIaCcH<pHKaU;HH no KJIHeHTaM. 2) OHH caxsre npocrue H 

ynofiasre. 3) BH)'TPH KJIaCcH<pHKaU;HH no ziare HCnOJIb3YlOT 

89 

.-----

Н
А
УЧ

Н
О

-И
Н
Ф
О
Р
М
А
Ц
И
О
Н
Н
Ы
Й

 Ц
Е
Н
ТР

 С
А
Н
КТ

-П
Е
ТЕ

Р
БУ

Р
ГС

КО
ГО

 Г
О
С
УД

А
Р
С
ТВ

Е
Н
Н
О
ГО

 Т
Е
Х
Н
О
ЛО

ГИ
Ч
Е
С
КО

ГО
 У
Н
И
В
Е
Р
С
И
ТЕ

ТА
 Р
А
С
ТИ

ТЕ
ЛЬ

Н
Ы
Х

 П
О
ЛИ

М
Е
Р
О
В



aJI<paBHTH)'1O KnaCCH<pHKaUHIO ,nn~ ,nOKyMeHToB CO,nHOH H TOH :IKe 

,n:aToH. 4) B KnaccH<pHKaUHH rro KnHeHTaM cymecrsyer zteno na 

Ka)l(,ll;OrO KnHeHTa Cnopamcoasra HOMepoM, KOTOpbIH MO:IKeT 

COOTBeTCTBOBaTb HOMepy fiaaxoscxoro cxera, 5) Ka:IK,nbIH «apxaancr» 

,n:OJI:lKeH rrpH,uep:IKHBaTbC~ (se tenir a) HeCKonbKHX aneuemapasrx 

rrpHHUHrrOB. 6) TIepBbIH npamnm: TOJIbKO OH cax MO:IKeT H3'b~Tb 

,n:OKyMeHT H3 caoero apxasa. 7) BTOpOH npanuan: apxasacr ,n:on:IKeH 

ero 3aMeHHTb KapTOqKOH, YKa3bIBaIOm;eH, KOMY H xorna 3TOT ,noKYMeHT 

6bln nepenan. 8) TpeTHH npaaunn: naxorna He HaKarrJIHBaTb 

,nOKYMeHTbI, xoropsre nano paccopraposars. 9) lITO xacaercs casroro 

pacrrOJIO:IKeHH~ zten, TO OHO ,non:IKHO 6bITb «BepTHKaJIbHbIM». 10) Ha 

npennpaaraa nano HMeTb nse KHHrH sanaceii: peecrp ,nJIH BXO,n:~m;eH 

,noKyMeHTaUHH H peecrp ,nnH HCXO,n~m;eH ,lJ;OKyMeHTaUHH. 11) lITO 

KaCaeTC~ BH)'TPeHHeH xoppecnonnenuaa npezmpnaraa, TO naacasre 

co06m;eHIDI a,lJ;MHHHCTpaUHH nozrraepzcztarorca KaK rrpaBHJIO (a la regIe) 

rrHCbMeHHO. 12) 06bIQHO cHa6:IKaIOT Ka)l(,ll;Oe rrHCbMO 

KJIaCcH<pHKaUMoHHbIM HOMepoM. 

YpOK 17 

JIeKCHQeCKHe ynpaseaeana 

1. Ilpouumaume u nepeeeoume uumepuauuonansuue cnoea: 

l'argument, l'organisation, anglais, automatique, l'exemplaire, 

l'idee, la methode, l'illusion, specialement, la machine, l'adresse. 

2. Ilpouumaume u sanouuume CJleoYIOU/ue cnoea u eupascenun: 

1) alluref - BM,lJ; 
2) caractere m - 6yKBa 
3) circulaire m - UMpKyAAp 
4) decider a- nofiyacztars, CKJIOHHTb K QeMY-nH60 
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5) idee!- MbICJIb 
idee (j) maitresse - rJIaBHaH MbICJIb 

6) impression!- rresars; snesarneaae 
7) invoquer v - CCbIJIaTbCH na 
8) juger v - CqHTaTb 
9) meme adv - naxce 

ameme - Herrocpe,ncTBeHHo 
10) mettre v - CTaBHTb 

se mettre ala place - nOCTaBHTb cefia na MeCTO (K020-Jlu6o) 
11) objection!- sospaaceaae 
12) ordonnance!- pacnpeneneaae 
13) pivot m - crepacens, OCHOBa 
14) propre a- ro,nHbIH, crrocofiasra KqeMy-JIH60 
15) redaction!- penaxraposaaae 
16) reference!- CCbIJIKa, pexovennauaa 
17) refuter v - onposeprars 
18) surveillance!- Ha6JIIO,neHHe, KOHTpOJIb 
19) titre m - ofipautenae 

Ilpouumaume u nepeeeoume mexcm. 

L'offre de service 

Beaucoup d'offres de service, lorsqu'elles s'adressent aun grand 

nombre de clients, sont de veritables circulaires, auxquelles les procedes 

modemes d'impression permettent de donner l'allure de lettres 

personnelles. 

En principe, celui qui redige une offre de service espere recevoir 

une reponse qui lui sera directement adressee, II ne manquera pas de 

preciser: 

- aquel titre et avec quelles references il ecrit au destinataire; 

- quelle marchandise il se declare pret afoumir, ou quel genre du 

travail il peut effectuer; 

- quels avantages il est ameme d'offrir. II insistera en particulier 

sur les points qu'il juge les plus propres adecider le destinataire a 
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accepter ses propositions. Il s'efforcera aussi de prevoir toutes les 

objections possibles et de les refuter d'avance. D'une rnaniere generale, il 

essaiera de se mettre ala place de celui auquel il ecrit, afin de mieux 

saisir les arguments ainvoquer. 

Toute une organisation de vente par correspondance a ete 

elaboree sous le nom anglais de "follow up system", que 1'0npeut 

traduire en francais comme "le systerne de surveillance". 

Dans ce systeme, qui est presque automatique, le pivot est le 

correspondancier ou l'archiviste qui assure l'ordonnance des lettres a 
envoyer. Mais l'element initial du succes est la qualite de la redaction 

des lettres types, destinees aetre reproduites aun tres grand nombre 

d'exemplaires, et dont dependra la decision du client. Car l'idee 

maitresse de cette methode est de donner achaque client l'illusion que 

chacune des lettres qu'il recoit a ete composee tout specialement pour 

lui. On a, en effet, invente des machines qui donnent l'illusion parfaite 

de la dactylographie: memes caracteres, meme encre. Il n'y a plus qu'a 

ajouter l'adresse du client ala machine aecrire et asigner ala main. 

HHAHBHAyaJlbHaH caMOCTOHTeJlbHaH pafiora 

1. Ilpouumaiane u nepeeeoume cneoytoiuue CJl060COlJemaHUR; 

o6pamume 6HUMaHue, KaKUM cnocotiou 6blpa:JICeHO onpeoenenue K 

nep60MY cytuecmeumensuouy: 

a) un grand nombre, de veritables circulaires, les lettres 

personnelles; 

6) les offres de service, les precedes modernes d'impression, le 

systeme de surveillance, I' organisation de vente par correspondance; 

B) la reponse adressee, les lettres destinees aetre reproduites; 
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---------

r) les points aaccepter, les arguments ainvoquer, les lettres a 
envoyer; 

n) les lettres types, I'idee maitresse. 

2. Ilpoananusupyiane ece cnyuau UCnOJlb30eaHUR e mexcme 

omnocumenenux uecmouuenuu. YKaJICUme ux POJlb e npeonoocenuu: 

noonexcaiuee npuoamouuoeo npeOJlOJICeHUR, npnuoe OOnOJlHeHUe, 

KOC6eHHoe OOnOJlHeHUe c npeOJl02aMU ii WlU de. 

3. Buecmo unoeomouuii nocmaesme coomeemcmeytotuyto 

(axmueuyto WlU naccueuyto) fjJOPMY 2Jla20Jla; npeOJlOJICeHUR 

nepeeeoume: 

1) Toute une organisation de ventre par correspondance ... (est 

elaboree, elaborei ses propres methodes d'intluence sur Ie client. 2) Ce 

systeme ... (a elabore, a ete elabore) tout specialement pour lui. 3) Celui 

qui ... (a compose, a ete compose) cette lettre espere recevoir une 

reponse. 4) Cette lettre ... (a ete signee, a signe) ala main. 5) Toutes ces 

offres de service ... (ont redige, ont ete redigees) pour proposer de 

differentes marchandises. 

4. 3aMeHUme cnoea e cxotixax ux fjJpaHl1Y3CKUMU 

3K6U6aJleHmaMU; npeOJlOJICeHUR nepeeeoume: 

1) II faut prevoir (sapaneei les arguments du client. 2) La decision 

du client depend (6 uacmnocmui de la qualite de la redaction des lettres. 

3) (B oeiicmeumensuocmui, toutes ces offres de service font 

l'impression de lettres personnelles. 4) iTnaenui« o6pa30M), il existe des 

lettres types que 1'on reproduit aun tres grand nombre d'exemplaires. 

5. Omeemsme na eonpocu: 

1) Qu'est-ce que l'offre de service? 2) A qui s'adressent les offres 
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de service? 3) Aquoi servent les precedes modemes d'impression? 

4) Qu'est-ce qu'espere recevoir celui qui redige une offre de service? 

5) Que faut-il preciser en composant une offre de service? 6) Qu'est-ce 

que la vente par correspondance? 7) Comment fonctionne Ie systeme de 

surveillance? 8) Qui est le pivot du systeme de surveillance? 9) Qu'est

ce que 1'element initial de ce systeme? 10) De quoi dependera la 

decision du client dans ce systerne? 

6. ttepeeeoume npeonoocenus: 

1) EJIaro.llapSl (grace a) cOBpeMeHHbIM TeXHOJIOrIISlM, IHICbMa c 

npennoxeaaea YCJIYr npoassonar nnexarneaae nacea JIHlIHorO 

xapaxrepa, 2) TOT, KTO COCTaBJUleT 3TH nacssra, .n;OJI)I(eH nocrasars 

ce6S1 na MeCTO KJIHeHTa, lIT06bI rry-nne rrOHHMaTb ero )l(eJIaHHSI. 3) B 

npennozcenaa YCJIYr see Ba)l(HO: OT 06pameHHSI KKJIHeHTY no 

rrpe.n;OCTaBJISleMbIX npeasrymecra. 4) B opraHH3aUHH, nponaromeii 

TOBapbI rro no-rte, UeHTpaJIbHOH q>HrypOH SlBJISleTCSI apxasncr, KOTOpbIH 

3aHHMaeTCSI pacnpenenenaev OTCbIJIaeMbIX rracexr. 5) Pemenae KJIHeHTa 

3aBHCHT OT KalIeCTBa 3THX nacev, y Hero .n;OJI)I(HO 6bITb nnesarnenae, 

lITO xaacnoe rrHCbMO uanacaao CrreUHaJIbHO .n;JISI Hero. 6) MO)l(HO 3TO 

cnenars c nouomuo MarnHH, narornax HJIJIlO3HlO MarnHHorrHCH. 

7) Torna .n;OCTaTOlIHO HarrelIaTaTb (taper) anpec KJIHeHTa HrrOCTaBHTb 

coficraeanopysayto noztnacs. 

YpOK 18 

~eKCHqeCKHeynpa~HeHHH 

1. llpouumaiime u nepeeeoume uumepuauuonansnue cnoea: 

la nature, constater, la compensation. 
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2. Ilpouumaiime u sanosotume cneoytotuue cnoea u eupascenus: 

1) causer v - CJIY:>KHTb IIPHqHHOH, OCHOBaHHeM 
2) compensation!- KOMIIeHcaUHH, saser BCTPeqHbIX TPe60BaHHH 
3) courtoisiej"- yqTHBOCTb 
4) deconseiller v - 3~.: OTBO~HTb 

5) energique ad} - peIIIHTeJIbHbIH 
6) foisj"- pas 

toutes les fois ifpI) - scerna 
7) humeur j"- nacrpoenae 
8) instance!- HaCTOHTeJIbHaH npocsfia 

instance (f) judiciaire - 3d.: nepenasa zrena Bcyn 
9) manquement m - HeHCIIOJIHeHHe 
10) menagernent m - OCTOpO:>KHOCTb 
11) recidive!- IIOBTopeHHe, peUH~HB 

12) reclamation!- IIpeTeH3HH, :>KaJI06a 
13) rediger v - COCTaBJIHTb 
14) se referer a- CCbIJIaTbCH na 
15) pertej"- y6bITOK 
16) sortej"- COpT, BH~ 

quelque sorte (f) de - HeqTO spozte 
17) surprisef - HeO)KH~aHHOCTb 

18) valoir v - CTOHTb 
il vaut mieux - JIYqIIIe 

Ilpouumaiime u nepeeeoume mexcm. 

Reclamation 

Les reclamations sont parmi les plus difficiles arediger, Elles ne 

sontjamais agreables arecevoir. Tout en disant ce qu'il faut dire}, on 

doit s'efforcer de ne jamais montrer de mauvaise humeur ni surtout 

d'impolitesse. On peut exprimer les choses les plus energiques avec la 

plus parfaite courtoisie. 

II faut rappeler la nature de la commande, sa date et ses 

conditions d'execution, renvoyer Ie foumisseur aux engagements qu'il a 

I CTporo rosopa. 
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pris et constater qu'il n'a pas su ou pu les tenir. Sauf s'il s'agit d'une 

recidive, la menace d'une rupture des relations commerciales ou d'une 

instance judiciaire doit etre deconseillee, II est preferable d'exiger 

simplement, mais avec fermete, l'execution du contrat en se referant it la 

surprise que cause ce manquement de la part d'une Maison bien 

consideree sur la place1
• 

Les remarques precedentes s'appliquent it la reponse it une 

reclamation. Autant que possible, on tachera de donner satisfaction it 

cette demande et on exprimera des excuses, s'il y a lieu, pour l'erreur 

commise. II vaut mieux porter une petite somme au compte profits et 

pertes que de perdre un client. 

11 y a cependant des cas OU ron est oblige de refuser. II faut alors 

Ie faire avec tous les menagements possibles, donner c1airement les 

raisons du refus et exprimer les plus vifs regrets. Toutes les fois qu'on Ie 

pourra, on offrira quelque sorte de compensation pour bien montrer sa 

bonne volonte, 

HH,UHBH.LJ:yaJIbHaH caMOCTOHTeJIbHaH pafiora 

1. Bunuuiume U3 mexcma cytuecmeumensnue C omHOCRU/UMUCR 
, 

K HUM npunaeamensnuuu e npeeOCXO()HOU cmenenu; CJloeOCOlJemaHUR 

nepeeeoume. 

2. Ilepeeeoume cneoytotuue CJloeOCOlJemaHUR: 

»CHO npencraansrs npa-raasr OTKa3a; ecna HMeeT MeCTO; co 

BceMH B03MO)I(HbIMH rrpe,l(OCTOpO)I(HOCT»MH; HaCKonbKO 3TO B03MO)I(HO, 

ynoaaeraopars npocsoy; nano 3TO cnenars, ecna rom.so pe-n, He aner 

o .•. ; aaxorna He IlOKa3bIBaTb nnoxoro nacrpoenax; .rsepno TPe60BaTb; 

l~aHHMaIOmeH,llOCTOHHoe MeCTO. 
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M3BMHMTbC» sa ,nOnymeHHYIO 01lIM6Ky; BbIIlOnHMTb 06»3aTenbCTBa; ecn, 

TeM He MeHee cny-raa; BHeCTM neoonsnryro CyMMy, qT06bI 

,neHCTBMTenbHo 1l0Ka3aTb CBOIO ztofipyro sonro; crporo rosops. 

3. Ilocmaesme euecmo MH020mOlJUU coomeemcmeytoiuue 

npeonoeu, ecnu omo ueotixoouuo; npeOllO:JICeHUR nposumaume U 

nepeeeoume: 

1) II est preferable faire tous les menagements possibles. 2) 11 

vaut mieux ... renvoyer le foumisseur ... ses propres engagements. 

3) II faut tacher ... montrer sa bonne volonte. 4) S'il s'agit ... le refus, il 

faut ... exprimer ses plus vifs regrets. 5) II y a cependant des cas quand 

il est impossible ... tenir tous les engagements ... la part ... une Maison. 

4. Omeemsme na eonpocu: 

1) Qu'est-ce qu'on doit faire en ecrivant une lettre de reclamation? 

2) Qu'est-ce qu'on peut exprimer dans la reclamation? 3) Que faut-il 

rappeler en ecrivant une lettre de reclamation? 4) Quelle menace doit 

etre deconseillee, sauf s'il s'agit d'une recidive? 5) Qu'est-ce qu'il est 

preferable de faire en ecrivant une reclamation? 6) Aquoi s'appliquent 

les remarques precedentes? 7) Qu'est-ce qu'il vaut mieux faire pour ne 

pas perdre un client? 8) Qu'est-ce qu'on fait si 1'0n est oblige de refuser? 

9) Pourquoi offre-t-on quelque sorte de compensation?10) Dans quels 

cas ecrit-on les lettres de reclamation? 

5. Ilepeeeoume npeOllO:JICeHUR: 

1) QT06bI COCTaBMTb IlMCbMO 0 npezrsaaneaaa npeTeH3MH, HY)I(HO 

yvere roaoparr, mepno 0 cavsrx TPy,nHbIX seutax CMaKcMMMbHOH 

Be~MBOCTblO. 2) TIocTaBmMK zionxen BblnOJIHHTb CBOM o6H3aTeJIbCTBa, 

HO OH He scerna MO)l(eT 3TO cnenars. 3) ECJIM pe-n, He aner 0 
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rrOBTopHOM napyurenaa 06H3aTeJIbCTB, KOMMepqeCKMe OTHorneHMH 

.n:OJDKHbI 6bITb coxpanensr. 4) KaK rrpaBMJIO, y.n:oBJIeTBOpHIOT 

rpe60BaHHH H npanocar H3BHHeHMH: ny-nue norepsrs neoonsmyro 

CYMMY, qeM norepars KJIMeHTa. 5) Ozmaxo nnorna BbIHY)I(,n;eHbI 

OTKa3aTbCH y,n;oBJIeTBOpMTb npereasaa. 6) B 3TOM cnysae HY)I(HO 3TO 

cnenars, asrpaxaa causre rnyfioxae CO)I(arreHHH HnM MO)I(HO 

npeztnoaorn, KOMrreHcaqMIO. 
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Ha'ram.a HJlbHHHqHa nOJlTOpaQKaH 

Onsra HHKOJlaeBHa AKyJleHKo 

~eJIOBOH 4»paHnY3CKHH
 

Paaroeopnsie TeMbI
 

AJIB cryneuron III-IV KypCOB
 

YQe6HO-MeTo.a:HQeCKOe nocotiae 

Pe.llaKTOP H xoppexrop B.A. Bacosa 
Texn. peziaxrop JLH. THToBa TeMnJIaH 2009, n03. 27 

Ilozm. K nesara 2~. 02,09. <1>opMaT 60x84/16. Byxara THn. NQ 1. 
Ilesan, o«pceTHCUI. 06'beM 6,0 nex.n.; 6,0 ys-uan.n. Tapazc 50 3K3. 
113.ll. NQ 27.[(eHa «C». 3aKa3. 

Pusorpadi rOYBIlO Caaxr-Ilerepfiyprcxoro rocynapcrseaaoro 

TeXHOJIOrHqeCKOrO ynnsepcarera paCTHTeJIbHbIX nOJIHMepOB, 

198095, Caaxr-Ilerepoypr, yJI. I1BaHa qepHblx, 4. 
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